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Editorial

La oportunidad de la H+D+i para la
iNdustria espanola de automocion

no de los factores clave para el crecimiento econémico a medio y largo plazo, ante
la creciente competencia de paises emergentes, lo constituye la investigacion cientifica, el desarrollo
y la innovacién tecnoldgica. Esta realidad es bien conocida por la Unién Europea, que ha situado
la politica de ciencia y tecnologia como una de las piezas esenciales de su estrategia para el crecimiento
y el empleo.

Espafa se encuentra rezagada con respecto a los paises europeos mds avanzados en ciencia
y tecnologia, razén por la cual se estd realizando un importante esfuerzo desde la Administracién
para estimular la inversion en investigacion, desarrollo e innovacién, [+D+i, por parte de las empresas
nacionales.

Desde la experiencia de Centro Zaragoza en la participacion en proyectos de investigacion,
tanto europeos como nacionales, en los cuales hemos colaborado con empresas y universidades de
diferentes puntos de Europa, podemos decir que esta cooperacién suele ser enriquecedora para todas
las partes, no s6lo por los resultados propiamente de la investigacion objeto del proyecto, sino también
por el intercambio de puntos de vista, experiencias y metodologias diferentes de trabajo, fruto de
las diferentes especializaciones que aporta cada socio a un proyecto.

Actualmente lideramos un proyecto europeo sobre formacién de profesionales de
automocion (www.safety-technopro.info), cuyo objetivo es la realizacion de un sistema de formacién
on-line sobre nuevos sistemas de seguridad del automévil, dirigido a: vendedores, service managers
y técnicos de ITVs.

En las préximas semanas iniciaremos otro proyecto también cofinanciado por la Comisi6n
Europea, denominado SMART RRS, cuyo objetivo es aumentar la seguridad de los motoristas, a partir
del disefio de barreras de contencién inteligentes.

Ao largo de 2007 y en el primer trimestre de 2008 se ha desarrollado el proyecto PEATON,
cofinanciado por el MICYT, que a partir del analisis de atropellos reales y su reconstruccién virtual
predice la eficacia que diferentes sistemas de proteccion de peatones hubieran tenido y apunta las
lineas en las que podria continuarse investigando sobre aquellos sistemas mas prometedores.

Y también se ha concluido el primer afo del proyecto FENIX -Investigacién en Nuevos
Conceptos de Carreteras mas Seguras y Sostenibles-, que tiene una duracio6n total de cuatro anos y
esta cofinanciado por el Centro para el Desarrollo Tecnolégico Industrial -CDTI- www.proyectofenix.es.

Desde nuestro punto de vista las empresas espafolas de automocién, y en especial las
pymes, por sus menores recursos econémicos y capacidad para disponer de personal investigador
en plantilla, tienen en este momento una excelente oportunidad de cooperar con centros tecnoldgicos,
con universidades y con otras empresas de su sector o de sectores complementarios, obteniendo
una importante ayuda econémica para sufragar buena parte de los costes de las investigaciones.

Como las oportunidades no suelen presentarse muchas veces en la vida, aprovechemos el
momento.

www.centro-zaragoza.com



Indicaciones en la recepcion
del cliente

j El cliente, en su visita al taller, espera recibir una apropiada atencion y un idéneo
y claro asesoramiento para realizar las intervenciones necesarias en su vehiculo.
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Carroceria y pintura Indicaciones en la recepcion del cliente

Continuando con los procesos que iniciamos en
anteriores niimeros de nuestra revista, en este articulo
vamos a tratar la fase de orientacion y asesoramiento
al cliente en relacion a los pasos a dar en el proceso
de intervencién de su vehiculo.

Uno de los objetivos a alcanzar por el taller es
conseguir una relacién de fidelidad con el cliente,
que éste piense en nuestro establecimiento cuando
se le genera la necesidad de visita a un taller de
reparacion.

Para la consecucion de este objetivo, el taller, o
mejor dicho, los empleados de la empresa reparadora,
tienen que ser capaces de demostrar al cliente ese vinculo
de unién y confianza, tanto en el trato recibido como
en los procesos de intervencion aplicados sobre su
vehiculo. En este momento, en el que asesoramos y expli-
camos al cliente los pasos a dar para la consecucién
de la intervencion, podemos ofrecerle la capacidad y
eficiencia de la empresa que representamos.

El cliente valora en gran medida que le atiendan
con honestidad sobre las operaciones a realizar sobre
su vehiculo, apoyandonos en argumentos explicados
convenientemente y en términos comprensibles para
el cliente, eliminando la vieja idea que desde el taller
se intenta aumentar el importe de la factura a pagar.
Mediante una transparente explicacion de los trabajos
exclusivamente necesarios para llevar a cabo la inter-
vencion en su vehiculo, conseguiremos la ansiada
tranquilidad del cliente.

Ante nuestra tarea de asesorar al cliente, debemos
obtener con claridad los requerimientos de servicio
del vehiculo para poder ofrecer soluciones acordes
a estas solicitaciones. El asesor de servicio, o la persona
encargada de atender al cliente, escuchara lo manifes-
tado por el cliente con atencion y demostrando interés

www.centro-zaragoza.com

por sus comentarios, asegurandose de que entiende
lo que el cliente le esta diciendo y realizando las
preguntas necesarias, acordando las intervenciones a
realizar.

Una vez que el cliente ha expresado los motivos
de su visita, es recomendable que el asesor de servicio
le acompane hasta su vehiculo y confirme in situ los
requerimientos expresados con anterioridad. En esta
situacion, el asesor de servicio puede colocar los
elementos de proteccion del vehiculo, funda de
asiento, de volante, de alfombras, de pomo de palanca
da cambios, de freno de mano... con la finalidad de
demostrar al cliente que su automdvil va a ser tratado
de la mejor forma posible.

El asesor revisa el estado general del vehiculo
interna y externamente, anotando las conclusiones
para el conocimiento del cliente de la situacion de
su vehiculo. Estas anotaciones engloban tanto los
dafios para los que el cliente ha asistido a nuestras
instalaciones, como los dafios no recogidos en la inter-
vencién a realizar. El taller puede disponer de un
documento especifico para recoger las anomalias del
vehiculo, con objeto de:

- poder incluirlas dentro de las reparaciones a
efectuar ademas de la original, posibilidad de
vender mas reparaciones

- evitar posibles reclamaciones del cliente en
relacion a danos en su vehiculo, siendo éstos
anteriores a su ingreso en el taller

Este documento puede incluir, por ejemplo, la
revisién de los siguientes apartados:

o estado general exterior, anotando las piezas que
presenten dafos

o estado interior

o estado de los neumaticos

o funcionamiento del sistema de iluminacién

o nivel de los diferentes depésitos (combustible,
aceite,...)

o existencia o no de antena de radio

o desgaste de escobillas limpiaparabrisas

En el momento en el que el vehiculo ha sido
revisado externa e internamente, en presencia del
cliente para su conocimiento de la situacion y se han
verificado las incidencias, ya podemos valorar la
reparacion de los dafos. Esta operacion, en funcion
de la complejidad de la intervencién, puede requerir
la colaboracién de personal especializado.

Conocer de antemano el coste del servicio trans-
mite al cliente sensacién de transparencia y refuerza
su confianza en el taller. En caso de que sea necesaria
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la modificacién del presupuesto en el transcurso de
la reparacién, se informard al cliente de esta situacion
para obtener su aprobacion y evitar asi posibles sorpre-
sas en el momento de la entrega del vehiculo, dejando
constancia de las conversaciones mantenidas al
respecto con el cliente.

En intervenciones que afectan a la carroceria
del vehiculo, es muy probable que sean necesarias
unas operaciones previas, desmontaje de elementos
exteriores del vehiculo, para realizar el analisis de la
reparacion y el cdlculo del presupuesto, debido a la
aparicién de dafos internos originados por el
siniestro. En este caso, no se podra facilitar un presu-
puesto preciso en el momento de recepcion del
cliente.

Si el cliente manifiesta que no desea recibir un
presupuesto por escrito, el asesor se asegurard de que
el cliente deja constancia de su renuncia a la elabo-
racion de dicho presupuesto previo.

Cuando el cliente no es el pagador de la inter-
vencion, es una entidad aseguradora la que asume el
importe, pueden darse las siguientes situaciones:

o el cliente aporta la peritacion de la aseguradora,
el taller realiza una valoracion de la interven-
cién y la compara con la realizada por el perito
correspondiente

o el vehiculo todavia no esta peritado, en este
caso lo mas probable es que un perito de
la aseguradora visite nuestras instalaciones
para realizar la peritacion de los danos, situa-
cién ésta en la que la persona encargada le
describira al perito las operaciones a llevar
cabo para devolver al vehiculo su estado
original

www.centro-zaragoza.com

La disponibilidad de vehiculo de sustitucion puede inclinar la balanza en la eleccion del cliente por un taller

Ya conocemos el alcance y el precio del servicio,
cuando haya sido posible su calculo, nos queda
acordar con el cliente la fecha y hora de entrega,
teniendo en cuenta:

o necesidades del cliente

o carga de trabajo del taller

o disponibilidad de los recambios a sustituir

El cumplimiento de la fecha y la hora de entrega
concertada es uno de los factores que el cliente estima
en un alto valor, una demora injustificada en la entrega
del vehiculo posiblemente contribuya a disminuir la
confianza del cliente y repercuta en su grado de satis-
faccion respecto a nuestro servicio.

Como informacién adicional a considerar, esta
el deseo del cliente de ver o conservar las piezas susti-
tuidas en la intervencién, de forma que, en caso
afirmativo, el taller conserve estas piezas hasta la
entrega del vehiculo.

El asesor puede ofrecer al cliente un vehiculo de
sustitucion para su uso, disponer de este servicio
aumenta la posibilidad de que el cliente se decida por
nuestro taller, en muchas situaciones es necesaria la
utilizacién de vehiculo particular como medio de trans-
porte en el devenir de nuestras ocupaciones diarias.

Nos aseguraremos de la total cumplimentacién
de los documentos imprescindibles en la recepcion
del cliente antes de su despedida, asi como de la forma
de contacto por si fuese necesario informarle de alguna
circunstancia.

Ya tenemos el vehiculo en nuestras manos, ahora
depende de nosotros que el vehiculo se repare de
acuerdo al proceso adecuado y cumpliendo las fechas
prometidas para conseguir la satisfaccion del cliente
y su plena confianza en nuestro trabajo. ©
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avanzados.

\

La presion sobre los fabricantes de automdéviles por mejorar de forma
continua la seguridad y reducir los niveles de consumo, afecta de forma consi-
derable al disefo del vehiculo y al tipo de material utilizado para su fabricacién.
Lograr estas metas conlleva disefiar modelos innovadores asi como la utili-
zacion de materiales de alta tecnologia y de procesos de manufactura

Diego Garcia Lazaro /

Aceros de ultra alta resistencia:
Mmayor resistencia — menor peso

Esta busqueda por fabricar vehiculos mas ligeros

y mas seguros ha llevado a los constructores y a las
compafiias acereras a introducir nuevos materiales de
alta resistencia, para utilizarlos en las carrocerias de
los automdviles. Estos aceros de alta resistencia reciben
el nombre de AHSS (Advanced High Strenght Steels).
Los aceros AHSS se caracterizan por su alta

rigidez, la absorcién de grandes energias y su alta
capacidad para no deformarse. Los usos mas comunes
son aquellos en los que se requiere una elevada capaci-
dad de absorber energia sin que se deforme la pieza,
un ejemplo son los refuerzos en el denominado pilar

www.centro-zaragoza.com

B, o los refuerzos interiores de la talonera. Dichas
caracteristicas permiten el disefio y la fabricacion de
estructuras para vehiculos mas eficientes.

Dentro de la familia de los aceros AHSS encon-
tramos cinco distintos grupos de aceros de alta
resistencia:

e Aceros de Fase Doble (DP).

e Aceros con Plasticidad

Transformacion (TRIP).

e Aceros de Fase Compleja (CP).

s Aceros Martensiticos (MS).

e Aceros Boron.

Inducida por
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Alargamiento (%)

Carroceria y pintura Aceros de ultra alta resistencia
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Grafica comparativa entre alargamiento y limite de rotura

A su vez, un gran nimero de fabricantes agrupan
los aceros anteriormente nombrados en dos grupos,
en funcién de su limite elastico. El primer grupo inclui-
rian los aceros con un limite elastico comprendido
entre 450 N/mm? y 800 N/mm?, en donde se incluyen
los Aceros de Fase Doble, los Aceros con Plasticidad
Inducida por Transformacion y los Aceros de Fase
Compleja. El otro grupo que distinguen los fabricantes
son los aceros de ultra alta resistencia, con un limite
eldstico superior a 800 N/mm? en donde se encon-
trarian los Aceros Martesinticos y los Aceros Boron.

Antes de pasar a estudiar mas en profundidad
el grupo de Aceros Boron, que son los que nos ocupan
en éste articulo, es importante entender como se identi-
fican estos aceros. Debido a que los métodos
utilizados para su identificacién varian de forma consi-
derable en todo el mundo, la industria siderurgica
de forma global, recomend6 un sistema de clasifica-
cién que define su limite elastico y su limite de rotura.
Bajo esta nomenclatura, los aceros son identificados
como “XX aaa/bbb”, donde:

Por ejemplo, en este sistema de clasificacién, DP
500/800 se refiere a un acero de fase doble con un
limite eldstico de 500 N/mm? y un limite de rotura
de 800 N/mm’. En algunas ocasiones nos podemos
encontrar con una version abreviada de este sistema,
en la que sélo se indica el limite elastico, en este
caso DP 500.

XX =Tipo de acero
aaa = Limite eldstico en N/mm?
bbb = Limite de rotura en N/mm?

A continuaciéon pasamos a estudiar mdas en
profundidad los Aceros Boron, que son los aceros a

www.centro-zaragoza.com

los que va dirigido este articulo. Comentar de forma
general que la obtencién de los Aceros Boron se basa
en el endurecimiento mediante un tratamiento térmico
durante la operacion de conformado, logrando la resis-
tencia que poseen mediante la coexistencia en la
microestructura final de fases “duras” al lado de las
fases “blandas”, es decir, se parte de un acero inicial
al cual se le somete a un tratamiento térmico durante
la operacion de estampacién que lo transforma en
otro acero. Su composicion quimica resultante de la
adicién de Carbono, Manganeso, Cromo y Boro, junto
a la microestructura propia del acero de partida, propi-
cia que una vez aplicado el tratamiento térmico, la
estructura obtenida sea martensita, responsable directa
de los altos grados de dureza que presentan estos aceros.

Por sus altas caracteristicas mecanicas después del
tratamiento, estos aceros se sitdan en la gama de aceros
desarrollados para responder a las exigencias de alige-
ramiento de los vehiculos asi como para aumentar la
seguridad de sus ocupantes. De esta tltima exigencia
resulta que el campo preferido de los Aceros Boron es
la resistencia al choque. Se han realizado caracteriza-
ciones del metal para choques a gran velocidad sobre
probetas con un espesor de T mm tratadas térmicamente,
las cuales se han sometido a impactos con una masa
de 300 Kg lanzada a 56 Km/h, correspondiente a una
energia de 36 K], obteniéndose como resultados unos
picos de esfuerzo muy importantes y una formacién
de pliegues sin rotura del metal. Estos resultados
muestran la excepcional resistencia a los choques y unas
muy buenas propiedades anti-intrusion.

Otra novedad que presentan los Aceros Boron
es el prerrevestido a base de aluminio, con la finalidad
de proteger el metal contra la oxidacion y la descar-
buracion durante el tratamiento térmico. A su vez,
otra de las ventajas que tiene este prerrevestido de
aluminio es el aumento de la resistencia a la corrosién
después de la aplicacién de la capa de pintura y de
esta manera evitar un tratamiento posterior de protec-
cién contra la corrosion. El espesor del prerrevestido
depositado esta generalmente comprendido entre 23
y 32 micras y se aplica de forma continua.

La utilizacion de los Acero Boron puede reducir
por dos el espesor necesario para alcanzar un pico
de esfuerzo similar al que se obtiene con aceros
convencionales, de ahi que este tipo de aceros se
adapten sobre todo a piezas estructurales del automé-
vil, en particular las piezas conferidas para dar un
alto grado de seguridad, debido a su alta resistencia
a los choques vy a la fatiga. La mayoria de las aplica-
ciones actuales estan centradas en piezas anti-intrusion
(habitaculo o motor), por ejemplo, refuerzos de puertas
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Carroceria y pintura Aceros de ultra alta resistencia

y vigas de parachoques. A continuacién se indican
algunas aplicaciones tipicas:

e Travesafos delanteros y traseros.

e Refuerzo de puerta (Barra anti-intrusion).

& Refuerzos de montante de vano.

& Refuerzo de pilar B.

Hasta ahora todo lo que se ha nombrado sobre
los Aceros Boron han sido ventajas, pero también
presentan una serie de inconvenientes referidos a su
reparacién. Como consecuencia de su alta resistencia,
las piezas que estan fabricadas con este tipo de
materiales no pueden ser reparadas, ya que requeririan
de la aplicacién de esfuerzos elevados para devolverles
su geometria inicial, que hoy en dia con los equipos
actuales no se pueden alcanzar. Por lo tanto, habrd
que recurrir a su sustitucion, teniendo que usar equipos
adecuados a este tipo de materiales, como fresas
especiales, para realizar el despunteado de los puntos
de soldadura, asi como a la utilizacién de equipos
de soldadura de resistencia por puntos adecuados,
para soldar la nueva pieza.

Estas fresas especiales se caracterizan por estar
fabricadas con materiales de alta resistencia y por tener
tres filos de corte, a diferencia de las convencionales
que s6lo contienen dos. A su vez, los equipos de solda-
dura utilizados deben ser capaces de producir una
presion de al menos 500 daN, frente a los 350 daN
que se requeria anteriormente. Esta mayor presion de
la pinza produce una disminuciéon de la resistencia
eléctrica que ofrece el material, por lo tanto, se
requiere un aumento del amperaje para alcanzar la
temperatura de fusion de los materiales, siendo
recomendable que los equipos utilizados dispongan
como minimo de una intensidad de 13.000 A.

/ Parametros de produccion de fabricantes

Punto Punta Fuerza Energia
electrodo |Presion pinza
[mm] [mm] daN [kA]

Punto Punta Fuerza Energia
electrodo |Presion pinza
(mm] [mm] daN [kA]

11,1

12,3 /

Normalmente estos aceros suelen ir soldados a
aceros convencionales o en su defecto a aceros ALE,
por lo tanto si intentamos soldarlos con sélo un
impulso el punto de soldadura no serd resistente,
debido a la diferencia de los puntos de fusion de

www.centro-zaragoza.com

ambos. Los fabricantes de equipos de soldadura
solucionan este problema introduciendo una fase de
precalentamiento de tal manera que los puntos de
fusion se acercan al mismo nivel, de esta manera en
la etapa de calentamiento se puede forjar el punto
de soldadura de forma correcta.

Otro aspecto importante a tener en cuenta a la
hora de soldar estos aceros, es el recubrimiento protec-
tor que presentan. Esta capa adicional modifica la
resistencia eléctrica, al igual que influye en la
conductividad térmica de la chapa. Por lo tanto, en
el proceso de reparacién se debe de lijar la zona de
la chapa que se va a soldar para eliminar la capa de
recubrimiento, teniendo en cuenta, que de este modo
también se elimina la capa protectora de galvanizado.
Si la chapa sigue galvanizada una vez realizada la
operacion de lijado, habra que ajustar los parametros
de soldadura.

Montante A

Refuerzo pilar B

Estos aceros revolucionarios proporcionan una
combinacién de caracteristicas, como son la resistencia
a grandes esfuerzos y una reduccién de espesores
importantes de las piezas, lo que permite a los fabri-
cantes de automdviles producir carrocerias mas
fuertes, con mayor eficiencia en el consumo de
combustibles y con una reduccién en los costes de
fabricacion. Cada vez son mas los fabricantes que
introducen piezas fabricadas con este tipo de material
en sus nuevos modelos, como es el caso del nuevo
Ford Mondeo 2007, donde encontramos el refuerzo
del pilar B fabricado con este tipo de acero. El uso
de estos materiales repercute de forma directa en los
talleres de reparacién, los cuales deberan estar
dotados con los equipos y herramientas adecuadas,
para llevar a cabo la reparacion de las piezas fabricadas
con este tipo de material, asi como tener los conoci-
mientos técnicos necesarios para realizar la reparacion
de forma correcta, siendo los manuales y las instruc-
ciones de reparacién de los fabricantes la mejor fuente
de consulta. ©
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Equipos de secado

Hoy por hoy el coche se ha convertido en un elemento muchas veces indispensable
en el dia a dia, ya que muchos de nosotros lo necesitamos para desplazarnos al
lugar de trabajo. Por eso cuando el coche debe pasar por el taller, queremos que
esté el menor tiempo posible en él, lo que a veces lleva a algunos a acumular

pequenos golpes, que no impiden que el vehiculo siga circulando, hasta llevarlo
al taller. Pero unos tiempos minimos de inmovilizacién del vehiculo no sélo benefician
al cliente, sino evidentemente también al taller, ya que le permite un mayor flujo
de entrada y salida de vehiculos y por lo tanto, un aumento del rendimiento y de
los beneficios obtenidos. Y para conseguir un menor tiempo de estancia del vehiculo,
las herramientas y equipos de secado de los que disponga el taller son cruciales.

Objetivo: disminuir tiempos y economizar

Pilar Santos Espi

e -

En esta ocasién no nos referimos a los trabajos
de carroceria rapida de la que tanto se ha hablado,
sino que nos centramos en los tiempos muertos de
las operaciones del taller de pintura, los tiempos no
operativos, haciendo un repaso de las novedades en
los equipos de secado que hay disponibles hoy en
dia en el mercado reparador. El principal objetivo
de estos equipos es reducir los tiempos de secado
de las pinturas empleadas en el proceso de pintado,
aunque éste no es el Gnico, ya que al taller también
le interesan el mantenimiento, la eficacia, el
consumo, el control de las condiciones, el rendi-
miento, el manejo, etc.

www.centro-zaragoza.com

Cabina-horno de pintura

Cabinas-horno de pintura

La cabina de pintura es un equipo imprescindible
de cara a obtener una reparacion de pintura de calidad,
ya que aisla el vehiculo o piezas a pintar del resto de
operaciones del taller logrando un ambiente idéneo
para la aplicacién de la pintura (temperatura, ausencia
de polvo, iluminacién, etc). Ademas, protege al
operario de la pintura no transferida a la superficie y
de los vapores generados en su evaporacion mediante
la ventilacion forzada en la cabina. En definitiva, la
cabina de pintado cumple las exigencias en cuanto a
materia de salud y seguridad laboral, y aporta las condi-
ciones mds adecuadas para la aplicacién de la pintura.
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Lo mas habitual en los talleres de chapa y pintura
son las cabinas-horno, que permiten realizar las opera-
ciones de pintado y secado en un mismo recinto sin
necesidad de mover el vehiculo. Ademas, si se dispone
de espacio en el taller, con una inversién similar a la
de una sistema de cabina + horno en linea o en
paralelo, se pueden instalar dos cabinas-horno, lo que
permite obtener un flujo de vehiculos mucho mayor.

Los avances que los distintos fabricantes de
cabinas han ido introduciendo tratan distintos
aspectos:

Circulacion del aire:

El cambio se ha producido tanto en el sentido
de circulacién del aire como en el caudal de aire o
renovaciones por hora. En cuanto a la direccién del
flujo de aire, éste se disena para que sea lo mas eficaz
posible, que envuelva completamente el vehiculo y
que sea un flujo lineal, sin turbulencias, para
conseguir un secado homogéneo vy rapido.
Actualmente el sentido de la corriente de aire puede
ser vertical (desde el techo filtrante hacia abajo para
cabinas con foso o base metalica), semivertical (desde
una zona restringida de techo filtrante en un extremo
hasta la zona inferior de la pared opuesta) y horizontal
(a través de marcos filtrantes desde la estructura de
la puerta hacia la pared opuesta). La aparicién del
sistema diagonal o semivertical aporta una serie de
ventajas como son la desaparicion del foso inferior,
menor mantenimiento por ahorro en filtros y motori-
zacién con menor potencia ya que se facilita la salida
del aire, precisando un menor caudal de aire que
permite alcanzar la temperatura de secado mas
rapidamente.

De cara a favorecer el secado de las pinturas
aplicadas, sobretodo con la aparicion de las bases
agua, y para evacuar con mayor rapidez los elementos
perjudiciales para la salud del operario, las cabinas
han aumentado la velocidad de paso de aire en la
cabina, pasando de 0,3 a 0,4 m/s. Este aumento de
paso de aire lleva asociado generalmente un mayor
caudal de aire, que en las cabinas actuales se encuen-
tra en torno a los 30.000 m*/h.

Consumo de energia y combustible:

Otro de los aspectos mejorados enormemente
es el consumo de energia y combustible de las actuales
cabinas de pintura, que se consigue con distintos siste-
mas como:

o Quemadores de llama directa, o en vena de

aire, que permiten alcanzar antes la tempera-
tura de secado.
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Carroceria y pintura Equipos de secado

o Sistemas inverter que permiten variar la veloci-
dad de rotacién de los motores ajustandose a
las necesidades especificas segin las distintas
fases de trabajo y controlar el arranque de
manera que éste sea mds suave y no se alcan-
cen picos de consumos.

o Sistemas automaticos de control de presion en
la cabina que avisan cuando deben ser susti-
tuidos los filtros para que los motores no
trabajen en exceso y la sobrepresién en el
interior sea la adecuada.

o Sistemas de recirculacion del aire caliente para
un mayor aprovechamiento del calor.

f En definitiva, las actuales cabinas de pintum
han mejorado en efectividad, consumo y, ademas,
se han adaptado a las nuevas pinturas empleadas
en automocion. Por este motivo, aunque se trata
de un equipo que supone un gran coste para el
taller, deben tenerse en cuenta todas estas ventajas

B/a hora de plantearse su actualizacion. J

Equipos de radiacién infrarroja

En el caso de las cabinas-horno el secado de las
pinturas se produce por conduccién-conveccién; el
aire caliente que se hace circular en la cabina calienta
la superficie exterior de la pelicula de pintura y este
calor se difunde a las capas inferiores. Es decir, lo
primero que se seca es la capa exterior. Sin embargo,
en el caso de emplear equipos de secado por radia-
ciones infrarrojas, el secado se produce de dentro hacia

Sistema por railes de infrarrojo

www.centro-zaragoza.com

fuera; la radiacién emitida por el equipo, situado a
cierta distancia, atraviesa el aire sin calentarlo, llega
a la pintura que absorbe la energia de radiacion en
todo su espesor, y la atraviesa hasta la chapa del
vehiculo, la cual se calienta al absorber la radiacion.
Este calentamiento de la chapa contribuye, ademds,
al secado de la pintura, lo que al final se convierte
en una reduccién de los tiempos de secado.

Arco de infrarrojos

Debido a esta reduccién en los tiempos de
secado, se trata de un equipo imprescindible para las
zonas dedicadas a los trabajos rapidos de pintura,
pudiéndose emplear en el secado de las distintas pintu-
ras empleadas en la reparacién (imprimaciones,
masillas, aparejos y pintura de acabado). Si bien su
mayor campo de utilizacién es en el secado de las
pinturas de preparacién, acortando los tiempos de
secado sin necesidad de emplear la cabina de secado,
que normalmente queda reservada para la aplicacién
y secado de las pinturas de acabado.

Los equipos de secado por infrarrojos pueden
ser muy variados en cuanto a su tamano, desde
equipos pequefios manuales, pasando por instalacio-
nes moéviles en la zona de preparacion (con ruedas
0 aéreos), y hasta instalaciones en la cabina de pintura,
moviles mediante carriles situados en la parte superior
o mediante un arco de infrarrojos que se desplaza a
lo largo del vehiculo.

Los equipos de secado por infrarrojos mas
habituales, segin el tipo de radiacion emitida, son
los de onda corta, cuya radiacién es mas penetrante
y logran unos tiempos de secado menores.

En los Gltimos afios los avances en este tipo de
equipos se han centrado en los sistemas electrénicos,
que permiten disponer de varios programas para las
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Pistolas Venturi de secado

distintas pinturas aplicadas y se han dotado de sensores
de temperatura y distancia para regular la intensidad
de las [amparas segtn la distancia a la que se coloque
la superficie a secar. Ademas, se ha disminuido el
deslumbramiento, se ha conseguido un reparto mas
uniforme del calor y se han incluido sistemas de refri-
geracion para las ldmparas y la pantalla. Otra de las
ventajas incorporadas es su disefo cada vez mas
ergonémico, que facilita la colocacion y movilidad
del equipo por parte del operario.

Equipos Venturi

Con la utilizacién de las pinturas base agua
surgieron los equipos venturi para agilizar el secado
de las mismas. Su funcionamiento se basa en la combi-
nacion de aire y calor que se aplica directamente sobre
la pelicula de pintura recién aplicada. Lo mas
habitual son las pistolas de secado que se conectan
a la manguera de aire a presion de la cabina y que
se emplean manualmente, o se colocan en un soporte
dirigidas hacia la superficie pintada. También se han
disenado columnas o torres con varios surtidores o
venturis que se suelen ubicar en las esquinas de la
cabina y se ajustan direccionalmente hacia la super-
ficie a secar, aumentando la productividad de la cabina
de pintura.

El objetivo de estos equipos es generar un caudal
de aire caliente que se dirige Ginicamente a la pelicula
de pintura a secar, colocandolo a cierta distancia y
teniendo en cuenta la aerodindmica de la pieza para
favorecer la evaporacién de los disolventes y diluyentes
en la direccién adecuada y sin provocar turbulencias
que puedan remover la pintura. En este caso el tipo de
secado es similar al de una cabina, por conduccion-
conveccidn, pero centrandose en una zona determinada.

www.centro-zaragoza.com

Equipos de radiacién ultravioleta

Por ahora, la incursién de las pinturas de secado
por ultravioletas en el mercado reparador no ha sido
demasiado profusa. Estos productos secan a partir de
la exposicion a la radiacion ultravioleta, que provoca
una reaccion de polimerizacién entre sus componentes
permitiendo un secado de la pintura en tiempos muy
cortos, superando incluso al secado por infrarrojos.

Secado por ultravioletas

Por ahora se han desarrollado masillas, aparejos
e incluso barnices de secado por ultravioleta, que estan
dirigidos a la pequefia reparacién, y su secado se
realiza con pantallas de ultravioletas de pequefo
tamafio y utilizacién manual. Aunque también se han
desarrollado pantallas mas grandes para abarcar
reparaciones de mayor magnitud.

Es importante tener en cuenta que con este tipo
de ldmparas se debe proteger la vista de los operarios,
ya que la exposicion a la radiacion ultravioleta es
perjudicial. ©
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Hovy escribe

En 3M la innovacion es cosa de todos
Yy nunca esta terminada’.

José Maria Carreno ‘

Gerente de Ventas y Marketing de 3M Espaia, S.A.
Dpto. Reparacion Automovil.

Al poco de incorporarme a mi trabajo en 3M, descubri que el desarrollo de nuevas ideas era una realidad cotidiana dentro de
la compafifa desde hacia casi un siglo. Cubrir las necesidades del cliente con nuevas ideas, en una Espaia que comenzaba a abrirse a
Europa, era algo atipico.

Ya han pasado veinte afios, y ese ansia por cubrir las expectativas de nuestros clientes sigue tan viva como hace un siglo cuando,
con muy pocos anos de diferencia, 3M desarroll6 las primeras lijas al agua y las primeras cintas de enmascarado a base de esfuerzo,
imaginacion e ilusion.

Nadie duda de que esos productos revolucionaron la forma de trabajar en un taller de reparacién del automévil.

Hoy, desde mi responsabilidad en 3M al frente del Departamento de Reparacién del Automévil puedo comprobar como la actividad
del sector es una de las mds dindmicas del pais. La fabricacion cada vez es mas compleja, buscando mejores vehiculos, més eficaces y mas
seguros. Lo que ha llevado a una evolucién de los materiales que se usan y a formas de repararlos muy diferentes de las usadas hace 20 afos.

Por tanto la reparacién del automdvil vive tiempos convulsos de continua evolucién con la implantacién de nuevos procesos, legislaciones
VOC cada vez més estrictas y una continua bisqueda de mayor productividad manteniendo los niveles de calidad de la reparacion.

Esta vertiginosa blsqueda de productividad hace que, por un lado los profesionales deban hacer un esfuerzo para estar al dia en
los nuevos procesos de reparacion, y por otro lado sea necesario desarrollar y mejorar continuamente la forma de trabajar en el taller. Constantemente
hay que plantearse de que manera se puede mejorar. En ambos aspectos queremos que 3M siga siendo una referencia para el sector.

La reparacién del automévil es un sector en el que 3M ha volcado sus esfuerzos histéricamente. Al desarrollo de cintas de
enmascarado, o lija al agua hay que sumar el desarrollo de abrasivos para el lijado en seco, los abrasivos Clean n” Strip o los abrasivos
Trizact. Ademds el desarrollo de burletes para enmascarado, sistemas como PPS, o més recientemente el Equipo Optico de Ajuste de Color
han modificado de forma radical la forma de afrontar una reparacion, lo que permite un ahorro de tiempo y una calidad de trabajo mejor.
Actualmente 3M dispone de una gama de productos para cada proceso de reparacion, desde la limpieza y la preparacion de la superficie
hasta el rectificado final.

Pero no sélo en el desarrollo de nuevos productos centramos nuestros esfuerzos. La formacion, el asesoramiento, y la mejora
diaria del taller es también nuestro objetivo, con procesos de formacién continua y de asesoria a nuestros clientes y nuestra red de distribucion.

El trabajo que desarrolla el equipo humano de 3M en ese sentido es encomiable y es para mi un reto que supone un acicate
diario, para tratar de superar éxitos pasados y conseguir satisfacer las necesidades de nuestros clientes presentes y futuros.

Por tanto nuestro objetivo es doble. Ser un referente en el desarrollo e innovacién de productos y procesos asi como ser el
proveedor que aporta un mayor valor afadido al taller, en formacién, servicio, y asesoria.

Para ser un referente en innovacion, desarrollamos continuamente nuevos productos, entre los que hoy debemos destacar abrasivos
mads eficaces y sistemas de pulido y de pintado mejorados respecto a los empleados hasta el momento.

Para aportar un valor anadido adicional, nos debemos apoyar en diferentes pilares de indudable valor. Una red de ventas bien
formada, muy eficaz y preparada técnicamente que continuamente estd creciendo y formandose. Una red de distribuidores que acttia como
una prolongacion de la propia compafiia y dando un apoyo constante en todo el pais. Con dicha red incrementamos dfa a dia nuestra
colaboracién y apoyo en una sinergia de la que el taller se ve claramente beneficiado.

Ademads, el hecho de que 3M esté presente en el sector de la automocion tanto en reparacién como en fabricacion de vehiculos
hace que los principales fabricantes homologuen y utilicen nuestros productos mds importantes. Esto, junto con una estrecha colaboracién
con otros elementos fundamentales del sector como fabricantes de pintura, compafifas de seguro, y centros de formacién hacen de 3M una
referencia del sector.

Estos son, sin duda, factores importantes para poder continuar en la senda que hemos marcado en los Gltimos afios, y que es
heredera de las lineas que se marcaron a principios del siglo pasado cuando desde 3M comenzamos a avanzar lo que serfa la forma de
trabajar en el futuro.

Hoy, mirando atrds, podemos observar como nuestro sector, por su inquietud, ha evolucionado enormemente junto con el resto
del pais y esto, en parte, ha sido debido al esfuerzo de los profesionales por mejorar, y del resto del sector por crecer. El favorecer ese
crecimiento de la mano de una continua innovacién es una tarea en la que adin seguimos enfrascados, -todos nosotros- porque la innovacién
no se termina nunca, y eso nos enorgullece.
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Amortiguadores de control electronico

Amortiguadores

CES es la abreviatura de “Control
Electrénico de la Suspension” disefiado
y desarrollado por el Grupo TENNECO
gue genera una amortiguacion semiac-
tiva que reduce al maximo los desiguales
parametros a combinar entre el confort
y la seguridad de la conduccion.

.
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Amortiguadores de control
electronico

»
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El sistema CES ajusta de forma
continua los niveles de amortiguacion de
acuerdo con las condiciones de la carretera
y las caracteristicas dinamicas del vehiculo,
como velocidad, giro y viraje y las exigen-
cias del conductor. Ademés, proporciona
un elevado confort sin disminuir la seguri-
dad de una conduccion firme.

José Angel Rodrigo
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Amortiguadores de control electronico

Aspectos técnicos

La suspension electronica CES incorpora vélvulas
electromecanicas continuamente variables desarrolla-
das por Ohlins Racing. Estos
componentes sustituyen las valvulas base y de pistén
convencionales.

El diseno exclusivo de CES suministra una
relacion de 1/20 entre los niveles minimo/méximo de
potencia de amortiguacién en los rangos de menor
velocidad (hasta 0,2 m/s). A mayor velocidad (por
encima de 1m/s), la relacion se reduce a 1,5.
Ademas, la pendiente de la curva a baja velocidad
es variable.

Los ajustes de las valvulas del sistema CES se
efectiian muy rapidamente con el fin de generar distin-
tas potencias de amortiguacién. Lo habitual es que
los ajustes se realicen en un tiempo de 10 milisegun-
dos. Esta velocidad de ajuste permite controlar
eficazmente las vibraciones resonantes de las ruedas
hasta 20 Hz. Como consecuencia de esto, se consigue
el control de la frecuencia de los saltos de las ruedas
ademads del de los movimientos de la carroceria.

avanzados

Funcionamiento

El ndcleo principal del sistema CES es la unidad
de control electrénico UCE que permite utilizar el
potencial completo del sistema de vélvulas electro-
mecdnico. La unidad UCE (que se puede basar en un
microcontrolador de 16 o 32 bits) procesa los datos
enviados por un grupo de sensores colocados en
lugares estratégicos del vehiculo. Se compone de tres
sensores de aceleracion instalados en la carroceria

del vehiculo y cuatro sensores de desplazamiento.
Dichos dispositivos alimentan los datos en la UCE
correspondientes al angulo del volante, velocidad del
vehiculo, presion de los frenos y otros datos de control
del chasis.

La unidad UCE utiliza un software de control
para procesar la informacién de los sensores en tiempo
real y envia sefales que ajustan de modo indepen-
diente el nivel de amortiguacién de cada vélvula. Los
amortiguadores CES permiten un amplio margen entre
los niveles minimo/maximo de amortiguacion, ajustan-
dolos instantdneamente para garantizar unos resultados
6ptimos en cuanto a confort en la conduccién y seguri-
dad general del vehiculo.

En el futuro, las mejoras que se incorporen en
el software de control permitirdn reconocer los
estilos particulares de cada conductor, registrando sus
acciones para definir la estrategia de control apropiada.

Control de calidad de producto. Comprobacién curvas de amortiguacion.

www.centro-zaragoza.com
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Amortiguadores de control electronico

Especificaciones técnicas

El sistema CES es un amortiguador de tres tubos
de baja presion.

Cada amortiguador estd equipado con una
valvula CES. Esta valvula electromecanica continua-
mente variable define la presién de servicio (y, por
consiguiente, las fuerzas de amortiguacion). El amorti-
guador ha sido disenado de modo que el flujo del
aceite se dirija en modo extension y compresién hacia
la valvula CES, siempre en el mismo sentido (principio
de “uniflujo”). Por ello, el amortiguador dispone de
un tercer tubo para que el aceite circule desde la guia
del vastago hacia abajo, a la valvula CES y a las valvu-
las de entrada al piston y a la extremidad del cilindro.
En modo extension, el piston se cierra y la entrada
del cilindro se abre. En modo compresién, la entrada
del piston se abre y la del cilindro se cierra.

4 h

N v

Amortiguador electrénico convencional

-

N /

Amortiguador electrénico tipo MacPherson
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La vélvula CES se puede montar radialmente, en
linea o paralela respecto del amortiguador, en funcién
de la disponibilidad de espacio en el vehiculo.

-

Circulacion del aceite en modo extensiéon

Circulacién del aceite en modo compresién

Funcionamiento electrovalvulas

La valvula CES ha sido disefiada como una servo-
vdlvula continuamente variable. La corriente de la UCE
es la de la valvula CES. Durante el funcionamiento
normal, la corriente es de 0.3 A (amortiguaciéon mas
suave) y 1.6 A (amortiguacién dura).

Cuando se aplica la corriente al muelle solenoide
de la vélvula, la armadura ejerce una fuerza sobre la
servovalvula que es proporcional a la cantidad de
corriente. La presion sobre la servovalvula esta en
funcién de la cantidad de corriente y de la circulacion
del aceite a través de esta valvula. Dicha presion actia
sobre la valvula de distribucién principal, que multi-
plica esta presién para alcanzar la presion de trabajo
deseada dentro del tubo de presién del amortiguador.

Cuando no se aplica ninguna corriente (0 A) al
muelle solenoide de la valvula CES, ésta pasa automa-
ticamente a modo “seguridad contra fallos” y el aceite
circula a través de la servovélvula, lo que conduce
por Gltimo a una determinada presion de trabajo
dentro del tubo de presion del amortiguador. ©
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e-Safety: Nuevas tecnologias al servicio de la seguridad vial

Oscar Cisneros

Cualquier conductor puede en un momento dado sufrir una distraccion
(cambiando la emisora de radio, una mirada a la pantalla del navegador, etc.) y
verse envuelto en una situacién en la que su vehiculo se sale del carril por el que
circula, con el consiguiente peligro de accidente. El sistema de Alerta de Cambio
Involuntario de Carril trata de evitar este tipo de accidentes, avisando al conductor

de salidas de carril no intencionadas.

3Como funciona el sistema de Alerta de
Cambio Involuntario de Carril?

A través de sensores infrarrojos situados en la
parte inferior del paragolpes delantero o a través de
camaras dinamicas instaladas detras del parabrisas,
junto al espejo retrovisor, el sistema de Alerta de
Cambio Involuntario de Carril (LDW, Lane Departure
Warning) registra y detecta continuamente las marcas
viales del carril de circulacion.

www.centro-zaragoza.com

En el caso de un cambio de carril imprevisto,
sin el uso necesario del intermitente (precisamente
ante la ausencia de senalizacién de intermitente, el
sistema interpreta que el cambio es involuntario), el
sistema LDW, alertard al conductor bien mediante un
testigo luminoso en el panel de instrumentos, bien
emitiendo una sefal actstica o bien haciendo vibrar
el asiento del conductor. El conductor, al percatarse
debe corregir la conduccién para regresar de forma
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segura a su carril de circulacién o bien hacer uso del
preceptivo intermitente.

Las dltimas generaciones de sistemas LDW
incluso realizan pequenas intervenciones automa-
ticas sobre el volante de direccién, indicando con
ello al conductor la direccién en la que debe girar.

Los sistemas LDW ofrecen diferentes posibilida-
des en el margen de activacién del aviso de forma
que el conductor puede ser alertado incluso antes de
que el vehiculo llegue a cruzar la linea divisoria del
carril de circulacién.

Componentes
Los principales componentes de un sistema de
Alerta de Cambio Involuntario de Carril son:

Sensores de limite de carril: Determinan la
posicion del vehiculo en relacién a las lineas del carril.
En sistemas basados en camaras de video, la deteccién
puede ser tanto en color como en blanco y negro,
transfiriéndose posteriormente a una sefial digital o
en formato video.

Unidad electrénica de control (ECU): Procesa
los datos procedentes de los sensores para establecer
si el vehiculo circula de forma correcta entre las lineas
del carril o si por el contrario, es necesario corregir
dicha posicién. En el caso de una salida involuntaria
del carril, sin la sefializacion previa con el intermitente
correspondiente, la ECU informa a los componentes
de aviso para que inmediatamente den la correspon-
diente alarma al conductor.

El sistema de alerta LDW

Interfaz vehiculo-conductor: Normalmente la
interaccion entre el sistema y el conductor se realiza
a través de testigos luminosos, controles/ botones y
fuentes de audio. La pantalla de informacion del
sistema puede ser grafica o alfanumérica, dependiendo
tanto de las preferencias del conductor como del fabri-
cante del sistema.

Sensor de estado del intermitente: Visualiza la
posicion de la sefial de intermitencia y consecuente-
mente proporciona una sefal de alerta siempre y
cuando el conductor no haya manifestado su intencién
de cambio de carril mediante el uso del intermitente.

Alerta al conductor: Serie de elementos que
alertan al conductor en el caso de un cambio de carril
involuntario. Estas alertas pueden ser sonoras, visuales
o tactiles dependiendo de cada sistema.

Indicadores de estado: Evaldan el estado en el
que se encuentra el sistema, incluyendo la capacidad
de auto-diagnosis. Proporciona al conductor una sefal
luminosa en funcion de su estado, asi como posibles
anomalias de funcionamiento que hayan podido ser
detectadas.

En caso de cambio de carril imprevisto, el sistema LDW
alertara al conductor.




Limitaciones y condiciones especiales a
tener en cuenta

Aln con el sistema LDW conectado y circu-
lando por encima de la velocidad minima a la que
el sistema actda, dicho sistema puede funcionar de

forma anémala si se dan las siguientes circunstancias
(en cualquier caso, el sistema avisard al conductor
de que se encuentra momentaneamente fuera de
servicio):

Carreteras con marcas viales separadoras de
carril incompatibles (inexistentes o degradadas).

Si un conductor utiliza el sistema LDW con
marcas separadoras de carril que no estan claramente
marcadas, éste puede fallar en el caso de que se
produzca una salida involuntaria de dicho carril. Esto
es debido a que los sensores pueden ser incapaces
de determinar los Iimites del carril de forma clara.

En el caso de un carril que posea linea de separa-
cién sélo en un lado, el sistema LDW puede presentar
problemas. El conductor recibira el aviso de que se
estd cambiando de carril, aunque este aviso puede
[legar con retraso e incluso puede ocurrir que el aviso
llegue cuando el vehiculo ya ha rebasado la linea de
separacion e incluso que el sistema sea incapaz de
determinar los limites del carril.

Baja velocidad

El sistema LDW no funciona por debajo de ciertas
velocidades. Estan disenados principalmente para su
uso en autopistas/autovias y en zonas de circulacion
a alta velocidad. Por ello, cuando se frena para realizar
paradas, o atravesando areas urbanas con trafico lento,
el sistema no emitird ningln aviso. Todavia perma-
necerd operartivo pero mostrard un mensaje al
conductor advirtiéndole de que esta fuera de
zonas/condiciones apropiadas para realizar su funcion.
El conductor debe estar atento al display del sistema
para estar precavido ante tales circunstancias.
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Algunos fabri-
cantes avisan
al conductor
mediante la
vibracion del
asiento

Calzadas mojadas (luz reflejada)

Debido a la presencia de agua sobre el asfalto
y a las propiedades de reflexion de ésta, los sistemas
LDW pueden en ocasiones ser incapaces de identificar
las lineas de separacién de carriles. Esta posibilidad
dependera de la cantidad de agua, recibiendo el
conductor aviso de esta circunstancia y por lo tanto
siendo consciente de que el sistema no funcionard
en estos casos.

Calzadas cubiertas

Cuando las lineas de separacién de carriles no
son claramente visibles debido a que se encuentran
cubiertas, por barro, hielo, nieve, etc, el sistema infor-
mard al conductor de que el sistema estd inactivo.

Los sistemas LDW sin embargo pueden ser poten-
cialmente beneficiosos en caso de malas condiciones
de visibilidad (por ejemplo, lluvia, niebla o nieve),
ya que debido a la cercania de los sensores al firme
puede ser que las condiciones meteorolégicas no
afecten a sus funciones (en el caso de sensores situados
bajo el paragolpes, ya que los sistemas basados en
camaras situadas detrds del parabrisas si pueden verse
afectados con mayor facilidad).

El sistema de Alerta de Cambio
Involuntario de Carril y la seguridad vial

Las salidas de la calzada o del carril de circula-
cién como consecuencia de distracciones o fatiga es
una de las causas mas frecuentes de los accidentes
mortales, principalmente por colisiones frontales y
vuelcos.

De acuerdo con la base de datos europea CARE,
aproximadamente el 25% de los accidentes con victi-
mas estan causados por este tipo de accidentes, por
lo que el sistema de Alerta de Cambio Involuntario
de Carril puede resultar especialmente Gtil para evitar
un porcentaje elevado de los accidentes mortales que
se producen en la actualidad. ©
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Autotecnic 2000

Resolucion de incidencias

con la plataforma S.0.S CAR

Incidencia

Problema de contacto en el conector de cableado
del cuadro de instrumentos que provoca la averia del
cuadro.

Causa
Contactos oxidados en el conector de cableado
del cuadro de instrumentos.

Vehiculos afectados: Opel Corsa-C 1.4 con tipo
de motor Z14XE

Soluciéon

En caso confirmar la causa descrita, se deberan
untar con grasa los contactos del conector de
cableado del cuadro de instrumentos y los contactos
en el cuadro de instrumentos. Posteriormente, se debe
fijar el cableado con bridas para cables adicionales
(ver siguiente apartado).

Método de reparacion
Paso 1. Desmontar el cuadro de instrumentos.

Paso 2. Desmontar el conector de cableado del aloja-
miento del conector de cableado en el refuerzo de
la plancha de instrumentos.

Paso 3. Fijar el cableado con una brida para cables
en el punto de fijacién del conector de cableado.

Paso 4. Extraer las almohadillas adhesivas de tiras
antisonoras de placa de matricula y seccionar con
tijeras en la linea marcada.

Paso 5. Pegar las almohadillas adhesivas a la derecha
e izquierda del alojamiento del conector de cableado
del cuadro de instrumentos.

Paso 6. Introducir por presion el conector de cable-
ado en el alojamiento del conector en el cuadro de
instrumentos.

Paso 7. Fijar el cableado con brida para cables al
refuerzo de la plancha de instrumentos.

www.centro-zaragoza.com

Paso 8. Aplicar grasa sobre el conector de cableado.
Aplicar dos cordones e introducirlos con los
pulgares en los casquillos.

Paso 9. Aplicar grasa en los contactos individuales
del cuadro de instrumentos.

Introducir completamente la punta del tubo en
los contactos individuales y al extraer la punta del
tubo aplicar grasa de forma regular sobre los contactos.
Este procedimiento se debe repetir para todos los
contactos.

Paso 10. Finalmente, montar el cuadro de
instrumentos. ©

Paso 1
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Medidas Medioambientales
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Jesus Garcia

Aunque los combustibles alternativos a los carbu-
rantes convencionales empiezan a hacer acto de presencia
en la red de surtidores de nuestro pais, para minimizar el
impacto medioambiental derivado del funcionamiento de
nuestros vehiculos hay que tomar medidas que comiencen
por una reduccion de las emisiones desde las fabricas en
las que se producen. Algunos constructores ya han comen-
zado a aplicarlas e, incluso, difunden habitos de conduccién
ecoldgica entre sus clientes.
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Tomando como referencia la firma alemana
BMW, esta cuenta con mas de 3,1 millones de vehicu-
los matriculados en Alemania. A dia de hoy, se puede
decir que la mayoria de este nimero de automéviles
puede utilizar carburantes alternativos a las gasolinas
convencionales que reducen las emisiones de diéxido
de carbono; sin que esta accién requiera adaptaciones
o modificaciones en sus mecdnicas. El uso de
biocombustibles de primera generacién como el B7
o el E10 se empieza a estandarizar. Sin embargo, altas
proporciones de este tipo de carburantes, como el
E85 o el biodiésel puro, esta limitado a unas pocas
motorizaciones.

Hay que tener en cuenta, como ya hemos
abordado en esta seccién, que el suministro de
biocombustibles de primera generacién en una alta
proporcién afadird una mayor tensién al equilibrio
entre la produccién de carburantes y de productos
dedicados a la alimentacion. Este pensamiento es
compartido por la firma bavara, la cual, de una forma
l6gica, muestra una mayor confianza en las posibili-
dades que ofreceran los biocombustibles de segunda
generacion. Sin embargo, esta tipologia no estd dispo-
nible de forma generalizada a dia de hoy. Por lo tanto,
el uso de E85 o de biodiésel puro no esta previsto por
el fabricante bavaro, por lo que sus propulsores no
podran funcionar con los mencionados combustibles.

En la actualidad, en lo que a motorizaciones
de gasolina de la marca bavara se refiere, las
mecanicas fabricadas a partir del aho 1998 pueden
funcionar con el carburante previsto por la legislacion
alemana E10 (mezcla de gasolina con un 10 por ciento
de etanol). Las motorizaciones fabricadas con anterio-

Compromiso medioambiental Eco2 de Renault

ridad a este afo de referencia, también pueden funcio-
nar con el combustible alternativo. Pero, limitadas al
uso de una mezcla que contenga, tan sélo, un 5 por
ciento de etanol.

La marca alemana parece ser mas funcional con
los gaséleos de origen vegetal. Con el combustible
alternativo denominado B7 (gasoil que contiene un
7 por ciento de éster metilico de aceite de colza), ya
disponible en las estaciones de servicio, se puede
repostar absolutamente toda la gama de propulsores
BMW Diésel de cualquier época, de forma indepen-
diente a si incorporan filtro de particulas o no.

Fabrica de BMW en Spartanburg

N
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Medidas Medioambientales

Gama Airdream
en el Salon de
Francfort

El respeto medioambiental no es algo que el fabri-
cante aleman preconice de forma exclusiva mediante
la cotidiana accién del repostaje. Sino que, mas bien,
el constructor bavaro afronta los retos de proteccion
del medio ambiente desde la base, es decir, desde la
fabricacion de sus modelos. Sin ir mas lejos, por
ejemplo, a finales del ano pasado la fabrica de BMW
en Spartanburg (Carolina del Sur, U.S.A), fue
nombrada Socio Energético del Afio por la Agencia
de Proteccion del Medio Ambiente (EPA), americana.

Esta fabrica, cambid el abastecimiento conven-
cional de energia de las instalaciones de la seccién
de pintura para usar gas metano. Esta accién evita la
emisién de unas 60.000 toneladas de di6xido de
carbono al afio, cifra equivalente a la energia
calorifica consumida de forma anual por alrededor
de 15.000 hogares estadounidenses. Ademds, como
valor afiadido, hay que sefialar que los costes anuales
de energia de la mencionada fabrica se han reducido
en cifras de aproximadamente seis digitos.

La aplicacién de estos novedosos sistemas de
abastecimiento de energia en las distintas secciones
de produccién se comenzé a implantar hace anos.
En este caso, la planta del fabricante alemdn comenzé
a utilizar la fuente de energfa alternativa en el afio
2002. Los resultados del proyecto piloto fueron satis-
factorios, factor que supuso que el suministro al cien
por cien de la energia gaseosa en las instalaciones
de pintura de la fabrica se haya convertido hoy en
una realidad.

Aunque nuestro pais se sitda en una avanzada
posicién del mercado europeo, en lo que a reciclaje
de vehiculos fuera de uso se refiere, nuestras carreteras
son claros testigos de la evolucién de los distintos
constructores en la produccién de vehiculos con un
alto porcentaje de materiales reciclables. Pongamos
de ejemplo la gama de vehiculos Airdream de Citréen
o0 Eco2 de Renault, cuyos componentes pueden llegan
a ser, en alrededor de un 95%, reciclados al final de
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su vida (til; sin contar con su compatibilidad con los
biocombustibles actuales, sus bajas emisiones de
diéxido de carbono y la estricta politica de calidad
en la que se basa su produccion.

Abordando un poco mas en profundidad estas
medidas medioambientales, nos encontramos con el
plan Nissan Green Program, que ha sido disefiado
para afrontar los actuales desafios medioambientales
y sentar las bases de un modelo de negocio sostenible
a largo plazo. Este plan basa sus objetivos en tres aspec-
tos principales: reducir las emisiones de CO,,
reduccion de las emisiones de gases de combustion
y de un incremento de los esfuerzos en reciclaje. El
fabricante japonés pretende alcanzar los objetivos
expuestos de su proyecto medioambiental en el afo
2010.

Segln estandares internos de Nissan, de forma
anual se emiten alrededor de 2.600 toneladas de CO,
en la fabricacién de sus modelos, 1.200 en logistica,
120 tan sélo en oficinas y 147.000 derivadas del uso
de sus vehiculos.

La cantidad de diéxido de carbono emitida
durante el uso del vehiculo depende de las presta-
ciones del vehiculo y del tipo de combustible
utilizado, pero también de otros factores como el estilo
de conduccién y las condiciones del trafico. Nissan
trabaja para reducir las emisiones de CO, durante el
uso del vehiculo desde varias perspectivas: la del
producto (vehiculos), la de los conductores y la del
entorno del tréfico. El objetivo a largo plazo es el de
alcanzar, en 2.050, una reducciéon respecto a los
niveles del afno 2000 del 70% en las emisiones de
diéxido de carbono generadas por los vehiculos
nuevos. Ademas de reducir este tipo de emisiones en
los vehiculos, Nissan realiza actividades para difundir
entre sus clientes habitos de conduccién ecolégica
(eco-conduccién) y colabora con instituciones nacio-
nales y locales, asi como con otros constructores, para
mejorar el entorno del tréfico. @
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Coleccion audiovisual: Reparacion de plasticos del automovil

/ Coleccion de 3 DVD’s + 3 CD’s que
muestra de forma clara, didactica y practica, los
diferentes métodos de reparacion (soldadura,
adhesivos, conformacién por calor y presion) de
las piezas de plastico de la carroceria del automovil,
asi como la forma de identificar los plasticos
utilizados en su fabricacién

Los plasticos del automoévil y su identificaciéon \

Se muestran las formas de identificar los plasticos con el que
se fabrican las piezas de la carroceria del automévil, descri-
biendo los diferentes tipos utilizados, asi como el método de
reparacion adecuado a cada uno de ellos.

(DVD de 10,15 minutos de duracién + 1 CD Interactivo con
informacién técnica adicional).

Reparacion de plasticos por adhesivos en el
automovil

Se desarrolla el proceso de reparacion de plasticos por adhesi-
vos mediante varios ejemplos practicos, destacando los
aspectos mas importantes para asegurar una reparacion de
calidad.

(DVD de 12,30 minutos de duracién + 1 CD Interactivo con
anormacién técnica adicional).

Reparacion de plasticos por soldadura en el
automovil

Se desarrolla el proceso de reparacion de plasticos por solda-
dura mediante varios ejemplos practicos, destacando los
aspectos mas importantes para asegurar una reparacion de
calidad.

(DVD de 14 minutos de duracion + 1 CD Interactivo con infor-

macién técnica adicional). /

Tel. 976 549 690
Fax. 976 615 679
publicaciones@centro-zaragoza.com

Para mas informacion:

Dpto. de Publicaciones
Ctra. Nacional, 232, Km 273
50690 Pedrola (Zaragoza)
www.centro-zaragoza.com ESPANA

Otras publicaciones. Carroceria y pintura

/Tiempos y materiales para el pintado de piezas del
automovil

Con este baremo, Centro Zaragoza pone a disposicién de todos
los profesionales del sector, una herramienta objetiva de calculo,
que conjuga, la sencillez de manejo, con la obtencién de unos
tiempos y materiales de repintado directamente ligados a la
realidad de los procesos que se efectuan, actualmente, en los
talleres de repintado de automoviles.

(Solo disponible en CD)

Tiempos para la reparacion de piezas de pléstico\
del automovil

Con este baremo, Centro Zaragoza pone a disposicién de todos
los profesionales del sector, una herramienta objetiva y de
manejo sencillo, con la que se obtienen los tiempos necesarios
para la reparacion de las piezas de plastico empleadas en
automocion, consiguiendo una valoracion eficiente de los traba-
jos a realizar con el nivel de calidad exigido.

(Solo disponible en CD)

Reparacion y pintado de plasticos
“Guia practica de bolsillo”

En esta pequefia guia se dan a conocer de forma sencilla y
clara los aspectos mas sefalados del proceso de pintado y
reparacion de piezas de plastico: tipos de plastico, su identi-
Kficacién y pasos a seguir en el proceso de reparacion.

Manual de procedimientos para la instalacion de
lunas parabrisas en vehiculos de 1? categoria

Este manual va dirigido a todos los profesionales comprome-
tidos con la reparacién del automdvil, y en él se explican desde
los conocimientos genéricos que ayudan a la comprension del
procedimiento de instalacién del parabrisas, hasta los aspectos
mas practicos implicados en el mismo. /




Estudios de Seguridad Vial (Libros y DVD’s)

1.- El airbag

Dossier técnico en el que se describen con todo
detalle las partes que componen este sistema
de seguridad, funcionamiento y eficacia como
elemento protector.

DVD de 4,20 min. y libro de 146 pags.

2.- Sistemas de seguridad infantil

Se analizan la eficacia de los distintos sistemas,
correcta instalacion y su clasificacion por
grupos.

DVD 6 min. y libro 172 pégs. (Libro también disponible en CD)

3.- La seguridad en autobuses escolares

Requisitos de seguridad, que debe cumplir este
medio de transporte, como realizar simulacros
de evacuacion y recomendaciones de seguridad
basicas.

DVD de 14 min. y libro de 229 pags.

4.- La distancia de seguridad

Anélisis de factores que influyen sobre la distan-
cia de seguridad como el tiempo de reaccion,
condiciones de adherencia de la calzada y
capacidad de frenada del vehiculo.
DVD de 6 min. y libro de 227 pags.

11.- Practicas de extincion de incendios

Distintas clasificaciones del fuego, tipos de
combustiones y mecanismos existentes para la
extincion de un fuego, estudio dirigido a profesio-
nales de la conduccion de vehiculos industriales.
DVD de 30 min

20.- Cajas negras y su repercusion enm
seguridad vial

Estudio sobre la técnica de los registradores de
datos, experiencias pioneras en su aplicacion a
flotas de vehiculos por algunos fabricantes,
beneficios y viabilidad.

Libro de 246 pags.

12.- El casco de proteccion

Ensayos de homologacion, lo que dicen los
estudios sobre la eficacia de los cascos en
motocicleta y bicicleta, lesiones, ergonomia del
casco, consejos, etc.

DVD de 10 min. y libro de 134 pags.

5.- Factores de distraccion en la conduccion

Andlisis de algunas de las causas de distraccion
mas frecuentes, con especial incidencia y dedica-
cion a los teléfonos moviles.

DVD de 8 min. y libro de 155 pags.

6.- La eficacia del cinturén de seguridad

Amplio estudio sobre el cinturén de seguridad
en todos sus aspectos, abarcando desde las
consideraciones sobre su eficacia hasta las
caracteristicas de disefio mas novedosas.
DVD de 9 min. y libro de 183 pags.

13.- Estiba de la carga de los camiones Il

Ampliaciéon sobre el tema de la estiba, con
numerosos ejemplos graficos sobre transportes
especiales, esquemas de seguridad y funda-
mentos fisicos sobre uso de sujeciones.

DVD de 15 min. y libro de 183 pags.

21.- La seguridad de los peatones

Andlisis de las causas mas frecuentes de
los atropellos y medidas para reducirlos.
Recomendaciones con el fin de aumentar la seguri-
dad de los peatones.

DVD de 11 min. y libro de 277 pags.

22.- La velocidad como factor de riesgo

Anélisis de la influencia que tiene la velocidad
sobre el nimero de accidentes de trafico y sobre
el resultado de lesiones producidas por los
mismos.

DVD de 14 min. y libro de 227 pags.

14.- Uso de materiales reflectantes para la
seguridad vial

Estudio sobre la ventaja que supone llevar
prendas reflectantes por la noche cuando un
peatén o ciclista camina o circula préximo al
trafico de motor.

DVD de 10 min. y libro de 135 pags.

7.- El reposacabezas. El gran olvidado

Estudio de los accidentes por alcance, descripcion
de los sistemas de seguridad mas modernos
destinados a evitar lesiones y consejos sobre la
importacia de un buen ajuste del reposacabezas.
DVD 9 min. y libro 174 pags. (Libro también disponible en CD)

8.- El habitaculo de seguridad

Estudio sobre como influye el disefio de la carro-
ceria del vehiculo en la seguridad pasiva, y la
repercusion de los crash-test como modo de
evaluacion y mejora de la misma.

DVD 10 min. y libro 175 pégs. (Libro también disponible en CD)

15.- Uso del alumbrado diurno en los
vehiculos de motor

Ventajas e inconvenientes del uso diurno del
alumbrado del vehiculo para la seguridad vial,
considerando los argumentos a favor y en contra
de esta medida.

Libro de 187 pags

23.- Compatibilidad entre vehiculos

Andlisis de las caracteristicas del vehiculo que influ-
yen sobre la compatibilidad. Estudio de agresividad
de vehiculos y presentacion de ensayos para
analizar la compatibilidad entre vehiculos.

DVD de 10 min. y libro de 235 pags.

24 .- La seguridad de los ciclistas

Andlisis de la accidentalidad ciclista, presentacion
de las novedades introducidas en el Nuevo
Reglamento General de Circulacion y recomen-
daciones para la seguridad de su entorno.

DVD 14 min. y libro de 288 pags.

16.- Transporte de animales de compaiiia

Recomendaciones y precauciones basicas para
el transporte de animales de compaiiia en el
interior de los vehiculos particulares.
DVD de 11 min. y folleto de 31 pags.

9.- Estiba de la carga de los camiones |

Recomendaciones sobre el aseguramiento de
la carga, con ejemplos practicos que indican la
forma correcta y errores a evitar en la estiba y
sujeccion de distintos tipos de carga.
DVD de 14 min. y libro de 126 pags.

10.- Frenando con ABS

Se analizan los principios de funcionamiento del
ABS, ventajas y limitaciones, pruebas en pista,
eficacia del ABS, recomendaciones y adverten-
cias al conductor.

DVD de 10 min. y libro de 148 pags.

17.- Sistemas inteligentes de transporte

Revision de las distintas aplicaciones de las
ultimas tecnologias al trafico por carretera. Los
ITS suponen los Ultimos avances para la gestion
del trafico y la ayuda al viajero.

DVD de 10 min. y libro de 236 pags.

25.- Los ciclomotores y la seguridad vial

Estudio que analiza las caracteristicas y las
causas mas frecuentes de la accidentalidad de los
ciclomotores. La importancia del uso del casco y
por ultimo consejos y recomendaciones.

DVD 12 min. y libro de 186 péags.

26.- La seguridad de los motoristas

Andlisis de las caracteristicas y las causas mas
frecuentes de la accidentalidad de los ciclomotores.
Importancia del uso del casco y por ultimo
consejos y recomendaciones para su proteccion.
DVD 15 min. y libro de 325 pags.

18.- La teoria vision cero sobre la seguridad
vial

Reflexiones novedosas sobre la Seguridad Vial,

enfocadas a lograr reducciones drasticas en

accidentes de trafico, con el objetivo de cero

muertos o heridos graves en accidente.

Libro de 208 péags.

19.- Sistemas de Control de Estabilidad

Funcionamiento de los sistemas de control de
estabilidad, ventajas, limitaciones y eficacia, tipos
de sistemas de control de estabilidad, recomen-
daciones y advertencias al conductor.
DVD de 10 min. y libro de 217 pags.

27.- Mantenimiento de neumaticos

Analisis de la importancia del mantenimiento de
los neumaticos en turismos. Recomendaciones
y precauciones basicas a adoptar por el
usuario.

DVD de 8 min.

28.- Sujecion de la carga

Revisién de los accesorios de transporte de
cargas en turismos en verano. Soluciones existen-
tes en el mercado que combinan seguridad y
confort.

DVD de 8 min.

29.- ISA: Sistemas inteligentes de adaptacion
de velocidad

Funcionamiento de los dispositivos de adaptaciéon
inteligente de velocidad. Andlisis de distintos tipos
de ISA existentes. Eficacia y recomendaciones
para el usuario.

DVD de 12 min. /
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Actualidad Centro Zaragoza, vocacion investigadora

La dedicacion de Centro Zaragoza a la investigacion se
encuentra en la propia esencia de nuestra empresa, no es, desde
luego, algo nuevo para nosotros, si bien es verdad que el tipo de
investigaciones que habiamos venido realizando desde nuestra
creacion habian sido muy aplicadas a la reparacién de los vehicu-
los, lo cual constituye nuestro objetivo fundacional, y en los ultimos
afos nuestra experiencia ha crecido también en proyectos de
investigacion mas basica, es decir, hemos orientado una linea
de actividad hacia la I+D+i, investigacion y desarrollo e
innovacion.

Actualmente Centro Zaragoza participa en diferentes proyectos,
en cooperacion con otras empresas, universidades y centros tecno-
l6gicos, tanto en el ambito nacional como en el entorno del
Programa Marco europeo de fomento de la investigacion cientifica

y técnica.

1.- Proyectos nacionales de investigacion:

A lo largo de 2007 y en el primer trimestre de
2008 se ha desarrollado la segunda fase del proyecto
PEATON -Investigacion Industrial en la proteccién
de peatones a partir del estudio en profundidad de
accidentes de trafico en Barcelona, Madrid y
Zaragoza-, que Centro Zaragoza esta realizando en
cooperacion con Applus+ldiada, Insia y Sernauto,
cofinanciado por el Ministerio de Industria, Comercio
y Turismo -MICYT-, dentro de su programa de fomento
de la investigacion técnica -PROFIT-.

La investigacion realizada en el proyecto PEATON
ha partido de la reconstruccion de la mecanica de
150 atropellos urbanos, ocurridos en las ciudades de
Barcelona, Madrid y Zaragoza, y el posterior analisis
del resultado previsible que hubiera tenido lugar si
los vehiculos implicados hubieran dispuesto de
diferentes sistemas de seguridad, tanto activa como
pasiva, es decir, en concreto se trata de analizar qué
hubiera sucedido si los vehiculos hubieran dispuesto
de: sistemas de asistencia a la frenada de emergencia;
sistemas de deteccion de peatones con activacion
automadtica de los frenos; y sistemas de activacién del
cap6 en caso de atropello.
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Los resultados de este andlisis estan permitiendo
comprobar cudl es la eficacia que puede preverse si
se generalizase el uso de cada uno de estos sistemas,
su relacién coste/beneficio y las lineas en las que
pueden continuarse los desarrollos de sistemas mas
prometedores en cuanto a capacidad para reducir los
atropellos y/o aminorar sus consecuencias lesivas sobre
los peatones.

También se ha concluido el primer afo del proyecto
FENIX -Investigacion en Nuevos Conceptos de
Carreteras mas Seguras y Sostenibles-, que tiene una
duracién total de cuatro afios y esta cofinanciado por
el Centro para el Desarrollo Tecnolégico Industrial -CDTI-
. Los socios del consorcio creado para el desarrollo del
proyecto son: REPSOL; SACYR; CIESM; COLLOSA;
ELSAN-PACSA; PAVASAL; DITECPESA; SORIGUE;
SERVIA-CANTO; INTRAME Y CENTRO ZARAGOZA.

El objetivo general del proyecto es generar los
conocimientos cientificos y técnicos necesarios para
que el sector espafol de construccién de infraestruc-
turas viarias lidere a nivel mundial el desarrollo de
carreteras, gracias a la obtencion de nuevas tecnologias
que las hagan mds seguras para los usuarios y con
un impacto medioambiental minimo y sostenible.
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La investigacién realizada por CENTRO
ZARAGOZA en 2007 se ha centrado en la seguridad
de los firmes asfalticos, con especial énfasis en el anali-
sis de la adherencia de los mismos, estableciendo
relaciones entre distintos niveles de adherencia y la
accidentalidad; patrones que siguen los accidentes
influenciados por la adherencia; factores de riesgo que
aumentan su gravedad; modo como algunas caracte-
risticas de los pavimentos: color, sonoridad, resistencia
al deslizamiento por parte del asfalto, etc., influyen
en el comportamiento de los conductores. CENTRO
ZARAGOZA lidera también la tarea de difusion de
resultados de este proyecto, para lo cual se ha creado
la web www.proyectofenix.es donde se dan a conocer
los logros alcanzados en el desarrollo del proyecto,
asi como las noticias que se van generando.

2.- proyectos europeos de investigacion:

Se ha superado el ecuador del proyecto europeo
SAFETY-TECHNOPRO, liderado por Centro
Zaragoza, en colaboracién con las empresas
DEKRA, Fundacién RACC, Applus+IDIADA vy la
Universidad de Magdeburgo. Este proyecto estd
siendo financiado por la Comisién Europea y su
objetivo es la realizacion de un sistema de
formacion on-line sobre nuevos sistemas de seguri-
dad del automovil, dirigido a profesionales de
automocioéon: vendedores, managers
y técnicos de ITVs. El avanzado estado
del sistema puede ya examinarse en la web
www.safety-technopro.info/alfa

A finales del pasado afo resulté también
aprobado por la Comision Europea el proyecto

service
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SMART RRS (Sistemas de Retencion de la Carretera
Inteligentes), que ha obtenido la mejor puntuacion
entre las mas de 200 propuestas que, desde toda
Europa, se han presentado en el drea de transporte
de la dltima convocatoria del VII Programa Marco de
la UE.

El objetivo de este proyecto es aumentar la seguri-
dad de los motoristas, a partir del disefio de barreras
de contencién inteligentes que cumplan una triple
funcién: primero evitar accidentes transmitiendo
informacién precisa de las condiciones climatolégicas
y estado de la via y del trafico; en segundo lugar
mejorando la capacidad de proteger a los usuarios
vulnerables que impacten contra ellas y en tercer lugar,
ante un accidente, informando instantaneamente del
punto concreto donde se ha producido. Participan en
el proyecto, junto con Centro Zaragoza, diez univer-
sidades, empresas y centros de investigacion europeos
y se desarrollard durante los tres préximos afios. ©
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Seguridad vial Barreras de proteccion menos agresivas

Mientras que las cifras de siniestralidad
viaria descienden de forma acusada en el conjunto
del parque de vehiculos, el numero de motociclistas
muertos en carretera ha experimentado en los
ultimos afos un fuerte incremento. Fijandonos en
el ano 2007, ese aumento supero el 30% respecto
al ano anterior. Sélo en julio del afio pasado se
produjeron en este colectivo un 58% mas de victi-
mas mortales que en el mismo mes del ano 2006.
La gravedad que reflejan las cifras de siniestralidad
de motocicletas ha llevado a reflexionar sobre la
problematica que suponen las barreras metalicas
tradicionales.

Ana L. Olona

En las carreteras espanolas los sistemas conven-
cionales de proteccion anti-salida o también conocidos
como guardarrailes, constan de dos partes, la parte
superior es una franja longitudinal de acero galvani-
zado, la segunda parte es un perfil de acero en forma
de | (perfil IPN) fijado en el suelo, que mantiene las
franjas longitudinales unidas entre si.

Este sistema de proteccion fue ideado pensando
exclusivamente en vehiculos de motor de 4 o mas
ruedas, siendo eficaz para soportar el impacto directo
o indirecto del vehiculo a unas velocidades determi-
nadas. Sin embargo para el caso de un vehiculo de
dos ruedas, en el cudl la carroceria es el propio cuerpo
del ocupante, chocar contra este tipo de protecciones,
que actdan como cuchillas, provoca que el cuerpo
del motorista sufra consecuencias con frecuencia
fatales.

Existen distintas soluciones a instalar en las barre-
ras de seguridad, que se pueden agrupar en sistemas
puntuales o sistemas continuos (Orden Circular
18/2004). Los sistemas puntuales son aquellos que
se disponen de manera puntual alrededor del poste,
elemento de anclaje o de conexién de la barrera de
seguridad, con el objeto de disminuir la severidad del
impacto directo del motociclista contra dicho poste.
Estos sistemas solamente se deben utilizar con
caracter excepcional y siempre que se justifique, ya
que la protecciéon que ofrece es realmente muy
reducida. Los sistemas continuos son aquellos que
se disponen de manera continua a lo largo de la barrera,
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funcionan conteniendo y redireccionando el cuerpo
del motociclista durante el impacto y su eficacia es
notablemente superior a la de los sistemas puntuales.

Por lo tanto, se plantea la sustitucién de las tradi-
cionales barreras metalicas de seguridad por otras que
protejan mejor el cuerpo del motorista en caso de
accidente. Los objetivos que se pretenden conseguir
con la instalacion de nuevas barreras es que impidan
las salidas de via, que recojan suavemente al
motorista, que protejan contra los postes y que no
reboten al motorista hacia la calzada. Estos objetivos
se consiguen mediante el sistema de doble barrera,
en las que una segunda barrera inferior afiadida a la
habitual, tapa el vano y cubre los postes, evitando
asi el impacto violento contra el perfil vertical.

:Qué establece la normativa con respecto a los
guardarrailes?

Hasta el afio 2004, la construccién y manteni-
miento de los sistemas de contencién de vehiculos
se han venido realizando de acuerdo con la Orden
Circular 321/95 T y Py la Orden Circular 6/2001. La
primera "recomienda" la sustitucion de los postes con
seccion en "I" (perfil IPN) por la de otros de seccion
en "C" con cantos redondeados. A subrayar lo de
"recomendacién”, ya que esta medida sélo se lleva a
cabo en las infraestructuras de nueva construccion,
es decir, que en los tramos antiguos no se sustituyen
los postes. A partir de la aprobacién de la Orden
Circular 6/2001, en todas las reposiciones y en las
infraestructuras de nueva construccion solamente se
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Mas del 40% de los accidentes mortales que sufren los motoristas en carretera son por salidas de via, por lo que se hace

indispensable erradicar las “cuchillas” con las que se acaban encontrando en el asfalto tras una caida.

podran colocar, postes en C en carreteras con
calzadas separadas y obligatoriamente se instalaran
postes tubulares en carreteras de calzada Unica.

La supresion de las barreras convencionales
comenzé en el afo 2004, mediante ensayos realizados
a escala real con diferentes tipos de guardarrailes
contra los que se lanzaron “dummies” con distintas
velocidades y angulos. Es entonces cuando se aprueba
la Orden 18/2004, aplicable sélo a carreteras estatales,
que obliga a partir del ano 2005 a proteger los tramos
de via de mayor peligrosidad con barreras igualmente
efectivas para motos y coches, especificando las carac-
teristicas geométricas de los tramos y modelos de
barreras a utilizar.

En el ano 2002 se crea un grupo de trabajo que
retine a expertos en barreras seguras para motociclistas,
dicho grupo elabora en el aflo 2005 la normativa actual
sobre comportamiento de los sistemas de proteccion
de motociclistas en las barreras de seguridad, norma
UNE 135900. Actualmente, se esta trabajando en la
actualizacion y mejora de dicha norma. Cualquier
barrera de seguridad que se instale en las carreteras
debe cumplir esta norma, de esta manera cumplira
unos requisitos minimos que aseguren su efectividad
ante un eventual accidente.

La evaluacion del comportamiento de un sistema
de protecciéon de motociclistas se realiza mediante
ensayos de choque a escala real con maniquies
simulando el cuerpo humano segtin norma UNE 135
900 y con vehiculos motores de 4 o mas ruedas (turis-
mos, autobuses o camiones) segin norma UNE-EN

1317-2, ya que no se debe olvidar que también deben
contener a los vehiculos de cuatro ruedas.

En el ambito nacional, la norma UNE 135900
no es la Unica iniciativa que se estd poniendo en
marcha en lo que a seguridad vial de motoristas se
refiere. Desde distintas administraciones se estan elabo-
rando planes especificos de reformas para reducir la
siniestralidad en este colectivo y disminuir la gravedad
de los accidentes.

Ensayos de
sistema Basyc
segun norma
UNE 135900

www.centro-zaragoza.com



Barreras de proteccion menos agresivas

La Direccion General de Trafico ha elaborado
un Plan Estratégico para la Seguridad Vial de
Motocicletas y Ciclomotores, con el que se pretende
invertir la tendencia al alza del nimero de muertos
y heridos graves en accidentes de moto y reducir la
proporcion de fallecimientos respecto al parque de
motocicletas. Este Plan Estratégico incluye 36 medidas,
que se plasmaran en mas de 70 actuaciones a desarro-
llar en cuatro anos. Dentro de estas medidas se
encuentran las paliativas, es decir, aquellas que inten-
tan minimizar la gravedad del accidente. Y en este
apartado se incluye la sustitucién o proteccién de los
guardarrailes.

El Ministerio de Fomento siguiendo con este Plan
Estratégico ha puesto en marcha un plan para sustituir
las barreras convencionales por unas nuevas, las cuales
se instalardn en los tramos de carretera con fuertes
deceleraciones, como son tramos de curvas cerradas
o salidas a otras vias sin carril de deceleracion. En
estas situaciones, es elevada la probabilidad de que
el conductor pierda el control de la motocicleta y por
lo tanto, al caer el vehiculo, el usuario se desliza por
la superficie del pavimento, teniendo tendencia a
salirse de la via.

6% de los accidentes con victimas por salidas de la
via de motos. En el resto de las carreteras, cada adminis-
tracién debe llevar a cabo sus propias acciones.

Sistemas homologados segiin la Norma UNE 135900

Existen varios sistemas homologados por esta
normativa. A continuacién se muestran dos de estos
sistemas:

Sistema Basyc para la proteccion de los guardarrailes

La empresa Sistemas de Proteccién Basyc S.L.
ofrece la primera proteccién en un sistema continuo,
no rigido, de absorcién de impactos para la proteccion
de motociclistas y ciclistas, que minimiza la fuerza de
colision y evita la salida bajo las barreras de seguridad.

El sistema Basyc trata de minimizar los efectos
de los impactos directos contra el poste y guardarrail,
tratando de evitar colisiones directas y seccionamientos
de miembros, al ser éste un sistema continuo que acttia
por el exterior del guardarrail.

Este sistema, a diferencia de otros, utiliza una
malla o tejido elastico, compuesta por una serie de
hilos trenzados por medio de una determinada
confeccién que proporcionan una alta resistencia al
impacto absorbiendo gran cantidad de energfa. Esta
malla reduce paulatinamente la fuerza del golpe

En carreteras con calzadas separadas, cuando se hagan reposi- gracias a su elasticidad. Por otro lado, mediante un

ciones o sean infraestructuras de nueva construccicn, los postes complejo tratamiento superficial, se evita las altas

//l ”

en

deben ser sustituidos por postes en “C”.

Segun la DGT, los accidentes son mas graves en
tramos sin barrera (su presencia disminuye la severidad
un 30%). Pero aunque la utilidad de las vallas es incues-
tionable, su instalacién sélo serd obligatoria en las
carreteras estatales donde se producen el 12% de todos
los accidentes con victimas, el 8% de los muertos y el
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temperaturas que se producen con el impacto, permi-
tiendo a la vez un deslizamiento progresivo. La malla
va sujeta en la parte inferior con un soporte de zapato.
Son dos piezas unidas por soladaduras hechas de
estampacion, partiendo de una chapa de 3 6 4 mm.
de espesor y realizando un proceso de plegado de
todas sus aristas a fin de evitar cualquier tipo de canto
cortante. Este sistema ya se ha instalado en algunos
tramos de carreteras espafolas.

Sistema Hiasa SPM-ES4 para la proteccion de los guarda-
rrailes
La empresa Hiasa ofrece un sistema de doble
bionda para proteger la parte inferior de los guarda-
rrailes. El sistema SPM-ES4 esta compuesto por una
pantalla metalica continua de perfil plano-trapezoidal,
situada debajo de la valla y sujeta a la barrera por
medio de un brazo en cada poste, aprovechando la
unién de la valla con el separador y un brazo inter-
medio. La instalacion de este sistema es sencilla y
rapida, al no ser preciso el desmontaje de ningtn
componente de la barrera metélica.
El sistema SPM-ES4 estd fabricado integramente
a partir de chapa de acero laminado en caliente. ©
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Seguridad vial City safety. Los accidentes no son inevitables

El futuro préximo mas espectacular para la reduccion tanto de dafos materiales
como de dafos personales (el tan conocido latigazo cervical), producidos en accidentes
54 . c : . q . o
por alcance a baja velocidad, habituales en ciudad, viene dado por el sistema “City
Safety” que Volvo va a poner en circulacion en el 2° semestre de 2008. El sistema
debutara en el nuevo Volvo XC 60.
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City Safety

Los accidentes no son inevitables
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City safety. Los accidentes no son inevitables

CENTRO ZARAGOZA como miembro del RCAR
(Consejo Mundial de Investigacién de Vehiculos de
las Aseguradoras), forma parte activa de un grupo de
trabajo internacional, denominado P-Safe. El objetivo
de dicho grupo de trabajo es analizar y evaluar los
distintos sistemas de seguridad activa de los vehiculos,
para poder estudiar su repercusion en la reduccion
de los accidentes de tréfico.

Uno de los sistemas analizado por CENTRO
ZARAGOZA es el “City Safety” desarrollado por Volvo,
el cual, se incorporard como equipamiento de serie
en el préximo XC60, que saldra a la venta en el
segundo semestre del afio en curso.

:Qué es el City Safety?

En circulacion urbana es muy habitual que los
coches frenen de forma repentina una y otra vez, ya
que por estas vias circulan una gran variedad de
usuarios tales como peatones, ciclistas... y por
supuesto, conductores de automéviles. Una gran canti-
dad de usuarios genera un gran niimero de imprevistos,
e incluso provoca momentdneas desatenciones a la
conduccién, que desgraciadamente pueden terminar
en uno de los accidentes mas tipicos en la ciudad:
las colisiones por alcance.
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El City Safety es un sistema de seguridad activa
que ayuda al conductor a evitar los accidentes por
alcance a baja velocidad. Es decir, si el conductor no
reacciona a tiempo ante una inminente colision,
debido a una posible distraccién, dicho sistema
aplicara los frenos de una manera totalmente
auténoma, llegando a detener completamente el
vehiculo, y, por lo tanto, evitando la colisi6n.

Las estadisticas indican que el 75% de todas las
colisiones registradas por alcance se producen a veloci-
dades inferiores a 30 km/h.

El sistema actda a velocidades de hasta 30 km/h.
Si la velocidad de circulacion del vehiculo equipado
con el sistema estd comprendida entre 0 y 15 km/h,
el sistema detendrd totalmente el vehiculo, evitando
la colisién. Por otro lado, si la velocidad esta
comprendida entre 15 y 30 km/h, el sistema reducird
considerablemente la velocidad de la colision,
mitigando en gran medida la severidad del mismo.

El sistema detecta el tréfico que hay delante del
coche con la ayuda de un LIDAR (“Laser Imaging
Detection and Ranging”), integrado en la parte
superior del parabrisas, a la altura del espejo retrovisor.
Dicho laser puede detectar a los vehiculos que se
encuentren hasta 6 metros por delante del coche. Por
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lo tanto, teniendo en cuenta la distancia con el
vehiculo que esta delante, y la propia velocidad del
coche, el sistema realiza un célculo 50 veces por
segundo para determinar la fuerza de frenada
necesaria para evitar la colisién, pudiendo ser esta
deceleracién de hasta 0,5g.

El City Safety tiene ciertas limitaciones, como
puede ser que la capacidad del sensor puede verse
limitada por la niebla, nieve o Iluvia intensa. Por lo
tanto, es fundamental mantener limpio el parabrisas.
No obstante, si el sensor estd bloqueado, el conductor
recibe una alerta a través de la pantalla para avisarle
de que debe limpiar el parabrisas.

La incorporacion de este sistema en los vehiculos
aportard claros beneficios tanto en la reduccion de
lesiones cervicales, tan frecuentes en colisiones por
alcance, como en la reduccién de costes materiales.
Segln estimaciones realizadas por CENTRO
ZARAGOZA, el sistema City Safety podria evitar anual-
mente 230.000 accidentes por alcance y 45.000
esguinces cervicales.

Presentaciéon en Espaia del sistema ”City

Safety”

CENTRO ZARAGOZA present6 oficialmente en
Espafia el pasado 22 de abril, tanto a los medios de
comunicacién como a las entidades aseguradoras, el
sistema “City Safety”, el cual ha sido desarrollado por
VOLVO CAR CORPORATION, que actiia evitando
colisiones por alcance a baja velocidad.

La presentacién fue realizada en las instalaciones
de CENTRO ZARAGOZA por D. Manuel Mascaraque
(Director del Area Seguros Generales de UNESPA),
D. José Manuel Carcano (Director General de
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CENTRO ZARAGOZA) y D* Gemma Pequerul
(Dpto. de Investigacion de Accidentes y Seguridad
Vial de CENTRO ZARAGOZA).

Seguidamente, los asistentes se desplazaron a la
campa exterior de las instalaciones de CENTRO
ZARAGOZA donde Mr. Anders Eugensson y su
equipo de ingenieros de VOLVO CAR CORPORA-
TION, junto con D. Mariano Bistuer (Subdirector de
CENTRO ZARAGOZA), explicaron el desarrollo de
la prueba practica. Ademas, todos los asistentes tuvie-
ron la oportunidad de ver en directo el
comportamiento del sistema “City Safety”, acompa-
fando incluso al conductor en el interior del vehiculo
VOLVO que frena de forma auténoma.

Asimismo, cabe destacar el gran interés mostrado
tanto por el sector asegurador nacional, dada la gran
representacion de entidades aseguradoras que asistie-
ron a la presentacién, como por los medios de
comunicacion en general, quienes aprovecharon la
oportunidad de preguntar directamente a los ingenieros
suecos que han disenado el sistema, sus dudas acerca
de tan novedosa tecnologia anti-choque. ©
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Intuitivo, eficaz y duradero

Pilar Santos Espi

Los talleres disponen en el mercado de una amplia oferta en productos de pulido
y abrillantado, y ante tanto producto, el taller busca un sistema sencillo, rapido y eficaz,
gue se adapte a las distintas situaciones y a los productos de pintura actuales. Por
eso 3M, con el objetivo de cumplir estas expectativas, ha renovado su gama de compues-
tos de Perfect-it lll, los cuales han sido presentados recientemente en el Centro.

Nueva gama de productos para el

rectificado de pintura de 3M

3M acaba de lanzar al mercado su nueva gama
de productos para el rectificado de la pintura dentro
del sistema Perfect-it 1ll. Esta nueva linea consigue
mejorar la calidad de acabado obtenida, ademas de
simplificar y aumentar el rendimiento de las opera-
ciones de pulido y abrillantado.

Los nuevos compuestos que forman esta gama
son un pulimento (3M 50417) y un abrillantador (3M
80349). Una de las caracteristicas a destacar de este
nuevo sistema de pulido es que estos dos productos
estan identificados con dos nuevos colores, tapon
verde y tapon amarillo, los cuales deben ser aplicados
con dos boinas identificadas con los mismos colores
verde y amarillo respectivamente. Esto permite
asociarlos visualmente, facilitando la utilizacién de
cada producto con su boina correspondiente mediante
el codigo de color.

Oftra caracteristica es la simplificacién en los
productos a emplear. Reduciendo los productos a
dos basicos: el desbastador de corte de color verde
y el abrillantador de color amarillo, y otros dos para
operaciones especificas, con el tapén de color azul
oscuro para eliminar hologramas o dar un brillo
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extra, y con el tapén de color rosa para encerar y
proteger.

Se trata de un sistema efectivo y
completo que se adapta las nuevas necesi-
dades y con el que se logra un acabado de
alta calidad y duradero.

L |

El sistema Perfect-it Il de 3M se emplea para la
eliminacién de pequefios defectos originados como
consecuencia de un proceso de repintado, como motas
de polvo, descolgados, etc., o pequenos dafos
presentes en la pelicula de pintura como roces o arana-
zos. En funcién de la profundidad de los arafazos, y
el tamafo de las motas o descuelgues a eliminar sera
preciso que, previa a la aplicacion del desbastador y
abrillantador, éstos se eliminen mediante un lijado
fino con 3M 260L P1200 6 P1500, o lija al agua 3M
401Q P1500 6 P2000, seguido de una 3M Trizact
P3000 para reducir las marcas y facilitar asi el pulido.
A continuacién, el proceso paso a paso recomendado
por 3M para la utilizacién de los nuevos productos
es el siguiente:
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Productos de pintura de 3M

/PASO 1.- Desbastador de Corte Rapido PLUS: 3M 50417

El nuevo Desbastador de Corte Rapido PLUS es un pulimento con una rapida veloci-
dad de corte que elimina las marcas dejadas por los lijados de la pelicula de pintura
al eliminar defectos o los dafios provocados en la pintura como roces o arafiazos super-
ficiales; y tanto en pinturas HS recién aplicadas como en antiguas.

Se aplica con pulidora eléctrica o neumdtica (1500-2000 rpm) con agua o sin
agua, y con la Boina de Pulido 3M 50487 de color verde. Una vez eliminados los
arafiazos, se elimina el exceso de producto con la Bayeta de Microfibras 3M 60668
(disponible en color verde). Otra caracteristica a destacar es la facil eliminacion del

Kproducto sobrante de la superficie, logrando una limpieza sencilla y rapida.

PASO 2.-

Para obtener el mejor resultado, el proceso se completa con la aplicacién del
Abrillantador Extrafino 3M 80349 que se aplica con su Boina de Abrillantado corres-
pondiente 3M 50488 de color amarilla; eliminando el exceso de producto de forma
muy facil con la Bayeta de Microfibras 3M 60668 (disponible en color amarillo).

Este producto es valido también para los barnices resistentes al rayado, debiendo
emplear una boina mas rigida para un mayor poder de corte. Puede incluso emplearse
como un sistema de un solo producto en el caso de pequenas reparaciones, empleando
primero una boina de lana o de espuma rigida y después la de abrillantado. Otras
aplicaciones para las que estd recomendada son para la eliminacién de hologramas
empleando una lijadora roto-excéntrica y para pulir lineas de difuminado.

/PASO 3.- Productos especificos: Hologramas 3M 50383 y Cera de alto brillo 3M
80345

Para completar la gama y cubrir necesidades especificas, se dispone de otros dos
productos. El Compuesto Ultrafino 3M 50383 es un producto especifico para eliminar
los hologramas o marcas circulares que aparecen en ocasiones tras el proceso de pulido,
visibles sobretodo en los colores oscuros. Se aplica con pulidora neumdtica o eléctrica
(1400-2000 rpm) con la Boina Ultrafina 3M 50388 (150 mm) o 50389 (200 mm), extra-
blandas y de color azul oscuro al igual que el tape del compuesto, obteniendo unos
resultados rapidos y de alto brillo. Para eliminar los restos de producto se recomienda
emplear la Bayeta Ultrafina 3M 50400.

La Cera Protectora 3M 80345 es un producto muy facil de aplicar y con el que
se consigue un brillo espectacular y duradero, ademds de una proteccién ante las incle-
mencias meteorolégicas.

La particularidad que presenta es que contiene siliconas no voldtiles, que facilitan
su aplicacion y permiten alcanzar un brillo muy alto. Al ser no voldtiles se evita que
éstas, a través del aire, pasen a la cabina de pintura, lo que daria lugar a las temidas
siliconas. Sin embargo, es un producto con el que hay que prestar especial atencién
para evitar cualquier contaminacién, como el contacto de trapos o bayetas empleadas
en su aplicacion con la superficie a pintar, o dejarse restos de producto en pequenos
huecos de la carroceria para posteriores pintados.

Se puede aplicar tanto a mano (Bayetas de Pulido desechables 3M 34568) como
a maquina con boina de abrillantado, retirando el producto sobrante con la Bayeta de
Pulido desechables 3M 34568, con la Bayeta de Microfibras 3M 60668 o con la Bayeta

\Ultraﬁna 3M 50400. No dafa ni los plasticos ni las gomas del vehiculo.

Informacion y distribucion  Juan Ignacio Luca de Tena, 19-25,
3M 3M Espanfa, S.A. 28027 Madrid
Tel. 91 321 64 39/ Fax: 91 321 64 62

www.centro-zaragoza.com



TEROSTAT 8597 HMLC

Adhesivo para el pegado directo de lunas

certificado por Centro Zaragoza

Centro Zaragoza ha sometido a andlisis el
adhesivo para el pegado directo de lunas Terostat 8597
HMLC de la marca Teroson y perteneciente a la gama
de productos de Henkel Ibérica. Se trata de un adhesivo
monocomponente de poliuretano de alto médulo
mecanico, baja conductividad y rapido secado.

El objetivo de este analisis es su certificacion, y
por ultimo, la inclusion del juego de sustitucion del
adhesivo en la Base de Datos de Recambios
Certificados de Centro Zaragoza para que pueda ser
utilizado en los distintos sistemas de peritacion.

El juego de sustitucién del adhesivo Terostat 8597
HMLC estd compuesto por los siguientes elementos:
Cartucho de adhesivo Terostat 8597 HMLC (310 ml).
Boquilla milimetrada de aplicacion.
Imprimacién Terostat 8517 H.

Hisopo para la aplicacion de la imprimacion.
Trapo impregnado en Limpiador FL para la
limpieza.

e 1 rollo de alambre de corte.

e Soportes de goma.

e Instrucciones de uso.

[0}

® O © O
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Pilar Santos Espi

Analisis del adhesivo

El andlisis se realiza mediante una serie de
ensayos en los cuales se evaldan sus cualidades como
adhesivo para el pegado de lunas. Entre las cualidades
analizadas se encuentran:

1) La resistencia eléctrica

Se verifica la oposicion que presenta el adhesivo
al paso de la corriente eléctrica. El objetivo es compro-
bar que el adhesivo presenta una baja conductividad,
ya que la sustitucién de lunas en carrocerias de alumi-
nio precisa la utilizacién de un adhesivo no conductor
para evitar la corrosién por contacto.

2) La impedancia

Se verifica la oposicion que presenta el adhesivo
al paso de la corriente alterna. El objetivo es comprobar
que el adhesivo presenta una baja impedancia, ya que
la sustitucion de lunas en vehiculos con antena
integrada en el marco de la carroceria requiere el
empleo de un adhesivo que no interfiera en su recep-
cién, al igual que puede ocurrir con los sistemas de
navegacién GPS o la telefonia mévil.



La sustitucién de lunas es una operacion muy habitual en los talleres de
reparacion, y teniendo en cuenta que la luna es un elemento de seguridad, su
reposicién requiere la utilizacién de productos de calidad que garanticen una buena
unién a la carroceria. Pero no es suficiente con que el adhesivo pegue, ademas,
éste debe comportarse como un elemento estructural de la carroceria y
proporcionar a la unién la resistencia y rigidez adecuadas, lo que obliga a la utili-
zacion de adhesivos especificos y de calidad. /

Ensayo de resistencia a la traccion.

3) La resistencia al pelado

Se verifica la adherencia que presenta el adhesivo
cuando se somete a un ensayo de pelado. El ensayo
analiza la adherencia del adhesivo sobre la banda
cerdmica de la luna y el marco de la carroceria y la
influencia de ciertos factores sobre la unién, como es
la alta humedad, la alta temperatura, ambas al mismo
tiempo, y el contacto con algunos agentes quimicos que
pueden estar presentes o ser empleados en un vehiculo.

4) La resistencia a la traccion

Una vez verificada la adherencia y comprobado
que su resistencia es mayor que la del propio adhesivo
(fallo cohesivo), se analiza la resistencia del mismo
mediante ensayos de resistencia a traccion y bajo
distintas condiciones ambientales.

5) Otras caracteristicas

Ademas de cualidades eléctricas y mecanicas,
se verifica que el adhesivo presenta buenas propiedades
respecto a su aplicacién, analizando caracteristicas
como el tiempo de acristalamiento, velocidad de
curado, tixotropia, extrusion del cartucho, etc.

Una cualidad del adhesivo que beneficia tanto
al taller como al cliente es su corto tiempo de inmovi-
lizacién del vehiculo, el cual se obtiene a partir de
ensayos de impacto realizados por el Instituto Aleman
TOV y seglin la norma FMVSS (Federal Motor Vehicle
Safety Standard) 212/208.

Ensayo de resistencia al pelado.

Este tiempo es de 1 hora después de la adhesion
de la luna para vehiculos sin airbag y de 2 horas para
vehiculos con airbag.

ﬁaracterl’sticas de extrusion: Muy buenas propwdades\

de extrusion
Muy buena resistencia al

Consistencia (tixotropia):

descolgamiento

Velocidad de curado:

3 -4 mm/ 24 horas (23 °C
y 50 % HR)

Tiempo de acristalamiento:

15 minutos maximo

1 hora sin airbag

Tiempo de espera de acuerdo

Qm FMVSS 08/212: 2 horas con airbag /

Conclusion: El adhesivo Terostat 8597 HMLC,
adhesivo monocomponente basado en poliuretano, cumple
las especificaciones marcadas por Centro Zaragoza para
su aceptacion como adhesivo para el pegado de lunas en
automocién. Las propiedades que presenta lo hacen apto
para su utilizacién en cualquier vehiculo. ©

Informacién y distribucion:
Henkel Ibérica, S.A.

Poligono Industrial Alparrache
Camino de Villaviciosa, 18 y 20
28600 NAVALCARNERO (Madrid)
Tel.: 91 860 90 00
www.henkel.es

www.loctite.com
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El lijado es un proceso relativamente sencillo que puede
convertirse en una gran complicacion en caso de no poder
acceder correctamente al lugar que requiere este trabajo, o de
no poseer la herramienta adecuada. La lijadora de banda estrecha

SPANESI SP711702 es una maquina con la que no volveremos
a preocuparnos por estos problemas.

Marta Navarro

Lijadora de banda estrecha 10X330

Spanesi SP711702

A veces el trabajo de reparacién de ciertas zonas de

la carroceria de un vehiculo puede resultar demasiado
complicado debido no a su dificultad, sino a su mala
accesibilidad o a la falta de equipos de trabajo. La lijadora
de banda estrecha SPANESI SP711702 es una herramienta
de trabajo muy manejable y eficaz, ya que con ella se
consigue llegar facilmente a rincones donde otro tipo
de lijadoras no pueden. Ofrece un resultado ptimo en
ciertas partes de la carrocerfa que a primera vista pueden
parecer inaccesibles, tales como pequefas pestafias,
huecos, etc. También es perfecta si se necesita lijar peque-
fas superficies o zonas muy localizadas porque al poseer
una banda de lija estrecha, la zona trabajada es muy
reducida.

www.centro-zaragoza.com

Descripcién y caracteristicas

Al ser una herramienta pequefa y sencilla no
requiere de un kit complejo, por lo cual el contenido
del kit basico es suficiente para trabajar correcta-
mente. Dentro del embalaje se encuentran: la
lijadora, cuyas caracteristicas técnicas se describen
en la Tabla 1; un juego de dos llaves allen de
4mm y Tmm; un accesorio para separar el agua
del aire de la red neumatica; un juego de 5 lijas
10x330 de grano P100; y varios documentos de los
cuales es interesante destacar aquellos donde se
indican una serie de consejos de utilizacién y mante-
nimiento del equipo, y el despiece completo de la
lijadora.
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Sus principales ventajas, aparte de las que ya se

han nombrado anteriormente, son:

o Es una herramienta practica y confortable
gracias a que posee un mango regulable en la
posicién que se desee, ya que gira 360°.
Gracias a ello se pliega totalmente y ocupa
muy poco espacio.

o Su sistema rapido de cambio de bandas agiliza
el trabajo del operario.

o Posee un escape o salida de aire en el maneral
para evitar el movimiento de la lijadora
cuando se cesa de presionar el gatillo.

Caracteristicas técnicas

Magnitud Unidades
Presion de trabajo
Velocidad en vacio 10000 rpm
284 mm
400 I/min
73 dB (A)
Tabla 1. Caracteristicas Técnicas del equipo.

Longitud

Consumo neumatico
Nivel de ruido

Funcionamiento

El funcionamiento de esta herramienta no difiere
del de cualquier otra herramienta neumdtica que se
suela utilizar diariamente en el taller. Simplemente
viéndola ya se deduce cémo se va a usar.

Lo primero que se debe tener en cuenta es que
hay que graduar la presién de la red al valor que indica
en la tabla, y conectar el purgador entre la red y el
equipo, como se indica en los documentos que vienen
incluidos en el embalaje.

Se posiciona el brazo de la lijadora dependiendo
de la zona a trabajar, o de cémo le resulte mas cémodo
a la persona que la vaya a utilizar. Para ello se afloja
el tornillo situado en la parte superior del brazo, con
la llave allen que incluye el kit.

Para hacer girar la lija y trabajar la zona deseada
se acciona el gatillo de la empufadura.

www.centro-zaragoza.com

Si se desea cambiar la banda de la lijadora tnica-
mente es necesario hacer presion sobre el brazo para
que éste se retraiga y asi podremos sacar la banda
usada y posicionar la nueva. Tras haber colocado la
nueva banda con la que se va a trabajar, se acciona
el pequeno gatillo del lateral del brazo y éste dltimo
vuelve a su posicion original para tensar la banda. Se
puede colocar una banda de lija del tamano de grano
que se desee, dependiendo del acabado que requiera
la superficie o del trabajo que se quiera realizar.

Utilidad

Esta lijadora es pequefa pero ofrece varios puntos
fuertes que pueden sacar rapida y dgilmente de un
apuro a cualquier operario. Es una gran ventaja poder
contar con un equipo como éste cuando nos enfren-
tamos a un volumen de trabajo determinado.
Destacaremos que es ideal para:

o Remover pintura.

o Emparejado de puntos de soldadura.

o Eliminar éxido.

o Acabado de pequefias superficies.

En CENTRO ZARAGOZA se han realizado
varias pruebas en diferentes puntos de la carroceria
de un vehiculo para verificar las posibilidades de
trabajo de la lijadora SPANESI SP711702 (ver Figura
1). Se destaca la gran facilidad y agilidad de uso por
su disefio y reducido tamano, el buen trabajo que
realiza en zonas inaccesibles para otras herramientas
(pequenos rincones, huecos, pestaias estrechas...) y
la posibilidad de mecanizar superficies reducidas. @

Informacion y distribucién:

SPANESI INTERNACIONAL S.L.
Poligono CAMPOLLANO - Calle C, n° 8
02007 ALBACETE

Teléfono: 967 520002, Fax: 967 520190
Web: www.spanesi.es

e-mail: spanesi@spanesi.es
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Novedades del automovil Nuevo Citroén C5

S s

A un C5 de rica tez dos mil cautivos acudieron,
que por curiosos quedaron presos de admiracion en
él. Otro dentro de su interior encerr6 su adrenalina.

Asi, si bien se examina, los humanos corazones
perecen en las prisiones del vicio que los domina.

sTe vas a quedar sin probar la rica miel del nuevo
C5?

Fabricacion

Con la reciente finalizacion del reinado del
antiguo C5, la factoria de Rennes se prepara para
producir la nueva generacién del Citroén C5. En esta
factoria francesa donde se fabricara la versién berlina
y la familiar (Tourer), se esperan comercializar 12.600
unidades durante el presente ejercicio en el mercado
espanol y unas 14.000 unidades durante el préximo
ano. En lo que se refiere al mercado europeo, se prevé
alcanzar un volumen de ventas anuales de 150.000
unidades. Citroén espera que el 60 % de las ventas
del C5 sea a flotas y empresas.

La factoria de Rennes, que cuenta con la certi-
ficacién ISO 9001, garantiza unos estandares de
fabricacion de alta calidad y apuesta por el medio
ambiente y el desarrollo sostenible, prueba de ello
es la obtencién del certificado ISO 14001.

Sistema NaviDrive

Este sistema telematico de Ultima generacién
incluye navegador GPS con los datos almacenados
en disco duro (30 GB), pantalla color de 7”, teléfono
GSM y lector de archivos formato MP3. En el disco
duro, ademas de la cartografia, se pueden guardar
archivos de sonido. Las principales funciones son
accesibles de forma muy sencilla por medio de los
mandos centrales fijos en el volante.

El sistema NaviDrive también cuenta con el servi-
cio «Citroén Urgencia». Este sistema permite, en caso
de accidente o enfermedad, la localizacion del vehiculo
mediante GPS y el acceso a los servicios de urgencia.
El sistema también se puede accionar mediante el botén
«SOS» situado en la consola central. Este sistema
funciona en 8 paises europeos, entre ellos Espana.

David Portero

Nuevo Citroen G5

Senorial, distinguido y refinado, asi es el nuevo Citroén
C5. Con aires de sofisticacion, la nueva imagen del C5 pasa a
ocupar un lugar preferente en el segmento de las berlinas mas
atractivas.
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Novedades del automovil Nuevo Citroén C5

Suspension Hidractiva Il +

La suspensién Hidractiva Il + del nuevo C5 garan-
tiza confort y estabilidad de la carroceria, adaptandose
a las diferentes situaciones de la carretera. Esta suspen-
sion cuenta con dos estados de dureza y de
amortiguacién que permiten una gestion de los esfuer-
zos de la suspension en tiempo real para adaptarse
de modo 6ptimo a las condiciones de la carretera y
a las demandas del conductor. Los captadores del
vehiculo (dngulos del volante, nivel de aceleracion y
frenada, movimientos de las ruedas...) permiten
reconstituir en tiempo real la dinamica del vehiculo
y controlar los pasos entre los estados suave y firme.
A través de un mando situado sobre la consola central
se puede seleccionar el modo “sport”. Este permite
al conductor optar voluntariamente por un compor-
tamiento mds dindmico, dando mas importancia a
evitar balanceos de carroceria que al confort del
vehiculo.

Motorizaciones

Los motores del nuevo C5 estan disponibles en
7 versiones, cuatro diesel HDi y tres gasolina.
Motores gasolina: 1.8i 16V de 127 CV DIN (92 kW
CEE), 2.0i 16V de 143 CV DIN (103 kW CEE) y 3.0i
V6 de 215 CV DIN (155 kW CEE). Los cuatro motores
diesel estaran equipados con filtro de particulas. Las
versiones diesel de cuatro cilindros son: HDi de 110
CV, 138 CV y 173 CV, el de seis cilindros es un HDi
de 208 CV.

Seguridad

Este nuevo modelo presenta una carroceria mas
reforzada. En caso de colision disipa la fuerza de los
impactos a través de la carrocerfa, minimizando la defor-
macion en cabina y protegiendo a los ocupantes.
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El nuevo C5 presenta un completisimo conjunto
de seguridad activa y pasiva, digno de un gran turismo.
Los nueve airbag (siete son de serie) de los que se
puede disponer, estan distribuidos de la siguiente
forma: uno de ellos protege las rodillas y las tibias
del conductor, dos frontales, dos laterales delanteros
y dos de techo que aseguran la proteccion de las
cabezas de los pasajeros delanteros y traseros. A estos
se pueden anadir dos laterales para las plazas traseras
segln el nivel de acabado. Cuenta con pretensores
pirotécnicos y limitador de esfuerzo en todos los cintu-
rones de seguridad de tres puntos de anclaje. También
dispone de sistema de proyectores hal6genos de serie
que estan asociados a la iluminacién adicional en
curva o puede estar equipado con faros bi-xendén
autodireccionables. Para sentirnos aun mas seguros y
hacernos mas facil la conduccion, el nuevo C5 ofrece
los sistemas de alerta de cambio involuntario de carril,
freno de estacionamiento eléctrico automatico y ayuda
al estacionamiento delantero y trasero. Garantizar
un control éptimo en la frenada esta asegurado gracias
a los sistemas dedicados al control de frenado (repar-
tidor electrénico de frenada, ayuda al frenado de
urgencia), a la asistencia y al mantenimiento de la
trayectoria (ABS, ESP).

Pruebas de choque EURONCAP

En las pruebas de choque de EURONCAP el
nuevo C5 ha conseguido cinco estrellas en seguridad
de los ocupantes adultos, cuatro estrellas en el ambito
de seguridad de los nifos y dos estrellas en los test
de proteccion de los peatones. Estd claro que para
Citroén la seguridad sigue siendo una maxima, por
eso se esfuerza dia a dia para conseguir los mejores
resultados de crash test en todos sus vehiculos. ©

Reflexion

"Las buenas fuentes se conocen en las
grandes sequias; los buenos amigos, en las épocas
desgraciadas y la seduccion, en el nuevo Citroén
(G

www.centro-zaragoza.com



®" Nuevo Renault Iwingo
Euforis Desatada

David Portero

Con la llegada del nuevo Twingo, Renault espera repetir el éxito que tuvo
con su antecesor en los afos 90. La pretension de revolucionar el segmento de
los coches urbanos se palpa en las buenas sensaciones que transmite el pequeno

urbanita francés.

Para...

Gente guapa, gente que va, que viene, que
rompe, que impacta, que siente, que observa, que
engancha. Simplemente, para gente Twingo.

Fabricacion

En la fabrica de automdviles eslovena "Revoz",
en Novo Mesto, se fabrica en serie el nuevo Renault
"Twingo". Para fabricar el Nuevo Renault Twingo al
mejor nivel de calidad y rentabilidad, Renault ha
contado con una inversion de 400 millones de euros,
ha contratado y formado a 700 personas bajo los estan-
dares de Renaulty ha reducido el coste de produccién
del 25% respecto al nuevo Renault Clio.

El nuevo Twingo sélo disponible en carroceria
de tres puertas, estd homologado para cuatro plazas

www.centro-zaragoza.com

pudiendo ser los asientos traseros independientes
(deslizantes) o con banqueta fija. Su silueta cuenta
con 3.432mm de longitud, 1.630mm de anchura y
1.423mm de altura. La habitabilidad se convierte en
confort gracias a un gran espacio interior, a la modula-
ridad de sus asientos y a los multiples espacios
guardaobjetos repartidos por el habitaculo.

Seguridad y proteccién

El nuevo Twingo renace con una carroceria
notablemente mas reforzada y segura. El nuevo Twingo
hereda los trenes rodantes del Clio Il, aunque se ha
aumentado la rigidez antibalanceo y se han reforzado
los muelles, de manera que se afianza con gran aplomo
al asfalto. También hay que destacar la direccién de
asistencia eléctrica variable, que confiere mayor
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Nuevo Renault Twingo

confort, firmeza y precisién para un uso en carretera.

Si crees en el dngel de la guarda, crees en el
nuevo Twingo. Para velar siempre por tu seguridad,
tu dngel cuenta con pretensores en los cinturones
delanteros. Cuenta con airbag para conductor y
acompanante (tipo 3D), airbags laterales delanteros
de térax/cadera y, como opcién, se puede disponer
de airbags de cortina delanteros y traseros. También
cuenta con dispositivo de fijacién Isofix en la plaza
del acompanante y en las plazas traseras (cuando los
asientos son independientes). Los reposacabezas
delanteros son de Gltima generacién y mitigan el efecto
latigazo; los dos reposacabezas traseros son regulables
en altura.

El nuevo Twingo transmite confianza gracias a
un completo sistema de seguridad activa compuesto
por el SAFE (Sistema de Asistencia a la Frenada de
Emergencia). Para completar la seguridad activa, el
nuevo Twingo cuenta ademds con los sistemas de ASR
(control electrénico de traccién), ABS con CBC
(Control de Frenado en Curvas), HBA (Sistema de ayuda
al Frenado de Emergencia Hidrdulico) y ESP de dltima
generacion (programa electrénico de estabilidad).

Motorizaciones y equipamiento

Comportamiento dindmico, seguro vy fiable, asi
son las cuatro motorizaciones que monta el nuevo
Twingo. Los motores de gasolina estan disponibles en
tres versiones, una de 1.2 litros de 60CV, otra de 1.2
litros 16V de 75CV y la mas potente de 1.2 litros 16V
Turbo de T00CV, capaz de conseguir una velocidad
maxima de 189 km/h. El Gnico motor diesel es un
1.5 dCi de 65CV que sorprende por su bajo consumo
medio (ciclo mixto) de 4,3 1/100km. La version RS es
la mds potente de la gama Twingo y estara a la venta
a finales de 2008. El RS tiene un motor atmosférico
de 1,6 | de cilindrada y tiene 133 CV de potencia
maxima a 6.750 rpm. Este motor esta desarrollado
por «Renault Sport Tecnologies».

El divertido Twingo ofrece cinco sorprendentes
acabados: Access, Authentique, Dynamique, GT y
GT iMusic. La diversidad de equipamiento es muy
amplia dentro de estos cinco acabados. El nuevo
Twingo incorpora sensor de lluvia y luz (regula el
encendido de los faros y el funcionamiento del limpia-
parabrisas), regulador y limitador de velocidad,
direccion eléctrica variable, radar de aparcamiento
delantero y trasero y encendido de luces de emergen-
cia en caso de frenada de urgencia. Ademas cuenta
con un completisimo sistema de conectividad y multi-
media. Cuenta con el sistema Audio Connection Box,
y gracias a este modulo, situado en la guantera, se

www.centro-zaragoza.com

pueden conectar tomas de USB e iPod a la radio de
origen. También cuenta con Bluetooth.

Si quieres ser diferente del resto, el camaleénico
Twingo ofrece diversas bandas decorativas exteriores
(Strippings) para personalizarlo a tu gusto.

Pruebas de choque EURONCAP

En las pruebas de choque de EURONCAP el
nuevo Twingo presenta un resultado mas que acepta-
ble. Ha obtenido cuatro estrellas en seguridad de los
ocupantes y dos estrellas en seguridad de los peatones.
Para ofrecer la maxima seguridad, Renault ha desarro-
llado zonas de proteccion especiales en la parte frontal
de la carroceria que reducen al minimo el riesgo de
lesiones en peatones. El Twingo presenta absorbedores
de choque superiores e inferiores, bajo paragolpes, y
patillas de faro deformables, que sirven para salva-
guardar el fémur, la rodilla y la tibia de los peatones.
En caso de impacto en la zona de cabeza, cuenta
con cap6 delantero deformable y sistema de limpia-
parabrisas deformable.

Daiiabilidad y reparabilidad

Renault disefa sus vehiculos pensando en las
exigencias del concepto de danabilidad y reparabili-
dad. Renault ha desarrollado varios sistemas que
contribuyen al ahorro de costes y tiempo en la repara-
cién y a la minimizacién de los dafios en una colision.
El nuevo Twingo cuenta con:

& Cap6 delantero mas corto (evita que la colision
llegue hasta él).

e Aletas de plastico con recuperacién de su forma
(recuperan su forma después de pequefios
impactos).

e Estructura frontal sujeta mediante tornillos en
lugar de soldaduras (se minimiza el tiempo de
sustitucion de la pieza).

e Travesano de soporte de radiador equipado con
crash-box (detiene la intrusion antes de que
ésta llegue a tocar el radiador).

e Travesafio trasero de material plastico (detiene
la intrusién antes de que se deforme el
larguero trasero). ©

Reflexion

Ir de fiesta, de compras, de viaje, callejear,
llevar a los peques al cole...Tu inseparable Twingo
no tiene limites. Tiene el don de la practicidad,
practica el espiritu libre, no conoce el aburrimiento
y siempre estd conectado a ti. Dale candela a la
vida, practica la euforia y vive Twingo.
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Paso a paso Comprobacion de la bateria

—as0 a paso

Oscar Zapateria

La bateria es el elemento que proporciona la primera corriente eléctrica en el vehiculo, por lo que es recomen-
dable realizarle una comprobacién periddica. Existen diversos aparatos para comprobarla, siendo uno de los
mas adecuados el que le realiza una pequena descarga de la misma. Ademds, en determinadas bateria es
necesario mirar el nivel de liquido y comprobar su densidad.

Localizar la bateria en el vehiculo. Quitar los bornes de la bateria.

{ECLT ?u'

-
L -

Medir la intensidad de fugas. Medir la tension de la bateria.
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Paso a paso Comprobacion de la bateria

Someter a descarga a la bateria. Volver a verificar la tensién de la bateria.

Colocar los bornes de la bateria. Medicién de la densidad del electrolito.

Punto de control en la bateria. Distintos tipos de comprobadores de la bateria.
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Laberinto

Citas célebres:

La verdad es lo que es, y sigue
siendo verdad aunque se piense
al revés

Antonio Machado, poeta espanol
nacido en Sevilla en 1875, autor de
obras universales como “Campos de
Castilla” y “Soledades”.

Refranero espanol:

Gallo que no canta, algo tiene en
la garganta.

Expresa que cuando alguien no inter-
viene en una conversacion que le
atane es porque tiene algo que temer.

Puzzle ¢ Sabes de qué vehiculo
se trata? Si sabes la respuesta
correcta envia un e-mail con
tu nombre y teléfono a la
direccion de correo electronico:
concurso@centro-zaragoza.com
indicando “concurso puzzle
CZ36” la marca y el modelo y
participaras en el sorteo de una
coleccion de videos de seguridad
vial entre los acertantes.

Solucién: al puzzle de la anterior revista
CZ (N° 35): Nuevo Renault Laguna.
Ganador: D. Oscar Arce Cadifianos
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POLARSTAR, lider en tecnologia de abrasivos de MIRKA

Segin nos informan desde MIRKA, POLARSTAR es el disco que ha
sido especificamente desarrollado para hacer frente de manera eficiente
a las dltimas demandas de aplicaciones en barniz, utilizando un film de
polyester como soporte para crear una superficie mucho mas flexible y
suave, asi como una versatilidad de la gama con granos que abarcan
P800, P1000, P1200 y P1500, obteniendo como resultado una excelente
durabilidad, que mantiene sus propiedades de alto rendimiento de lijado

Noticias

del

por mas tiempo.

Sector

Presentacién de los nuevos productos

TEXA

El 21 de febrero tuvo lugar en la sede
de TEXA IBERICA DIAGNOSIS, S.A. en
Barcelona, la presentacion de los nuevos
productos TEXA por los técnicos Miguel

Lopez y Carlos Soler, Director Técnico
y Director Comercial respectivamente. La
presentacion y practicas se hicieron con
los nuevos aparatos AXONE Pad vy
AXONE Palm, dos instrumentos de
dimensiones diferentes, pero con el
mismo sistema operativo, destinados a
una clientela profesional y exigente que
desea afrontar con éxito la reparacion
de los vehiculos de nueva generacion.

TEXA

aluminio o fibra.

ROBERLO presenta su nueva masilla AVANT

La nueva masilla de poliéster multifuncion fina AVANT
responde a las nuevas tendencias dentro del mercado,
caracterizandose principalmente por su fina textura,
aplicacion libre de poros y fino acabado que reduce el
tiempo y la calidad del lijado, su facil aplicacién en capa
fina, y su adherencia sobre chapa de acero, galvanizada,

GATES amplia su gama de productos

GATES continuando con la expansién continua en la gama de sus
productos, ha ampliado la gama de mangueras curvadas con 32 nuevas
referencias, cubriendo un total de 361 aplicaciones; y la gama de termos-
tatos, con la incorporacion de 36 referencias ofreciendo una cobertura

para 9.060 aplicaciones.
Estas incorporaciones

se han incluido también
en el nuevo catdlogo de
sistemas de refrigeracion
de Gates, que ademads
ofrece la gama totalmente
nueva de productos de
curvado de mangueras
Unicoil TM.

Soluciones para reducir emisiones de particulas

En la feria CONEXPO 2008 en Las Vegas MANN+HUMMEL ha presen-
tado su gama de productos para la reduccion de emisiones de particulas
de motores diesel, incluyendo filtros de particulas diesel, filtros de aire,
filtros de aceite, filtros de combustible, centrifugos y sistemas de
ventilacion del carter.

El producto mas importante en la gama de productos MANN+HUMMEL
para la reduccion de emisiones es el filtro de particulas diesel SMF®-AR,
que ofrece las ventajas de la regeneracién activa sin ningin tiempo de
inactividad de la mdquina, con bajos
costes de mantenimiento y operativos y
una amplia gama de uso en muchas
aplicaciones.

MANN

+HUMMEL

FILTER

:

Nuevo Director de Grandes

Cuentas en Audatex Espaia

Audatex Espafia, incorpor6 a
Don Eduardo Velazquez como
Director de Grandes Cuentas el
pasado 1 de Abril.

Eduardo Veldazquez ha desarro-
[lado la mayor parte de su carrera
profesional en puestos directivos de
areas comerciales y de marketing en
diversas companias relacionadas
con el sector Turistico, el Marketing
Directo y la Automocién. En esta
dltima fase como Director Comercial
y de Marketing de Einsa
Multimedia/Gt Motive, durante 6
anos.

www.centro-zaragoza.com
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Noticias Centro Zaragoza

ll\luevo taller certificado por CENTRO ZARAGOZA

Talleres PEDRO MADRONO, S.L., ha conseguido, desde el pasado 11 de marzo, la
certificacion de CENTRO ZARAGOZA para la especialidad de chapa y pintura, con la
calificaciéon de cinco estrellas.Este taller, situado en Talavera de la Reina, Toledo, ha
demostrado con solvencia, a través de la auditoria a la que se le ha sometido, que
dispone de un sistema de gestion adecuado y que es técnicamente competente para
realizar reparaciones de chapa y pintura con el nivel de calidad y servicio exigido por
CENTRO ZARAGOZA a través de sus especificaciones.

Esta certificacidn tendra una validez de un
ano, transcurrido el cual, el taller volverd a ser
sometido a una nueva auditoria en la que debera
demostrar que las condiciones que le permitie-
ron alcanzar la condicion de “Taller certificado
CZ" se mantienen a lo largo del tiempo.

|

CENTILO ZARAGOZA colabora en el concurso nacional “COMFORP”

Del 10 al 13 de marzo, tuvo lugar en las instalaciones de Mercedes Benz en Azuqueca
de Henares, la 5? edicion del Concurso Nacional de Jévenes Técnicos en Automocion organi-
zado por COMFORP, donde CENTRO ZARAGOZA ha colaborado como patrocinador, asi
como jurado en la prueba de peritacion de dafios materiales a los equipos de la especialidad
de grado superior de automocioén.

Los objetivos del concurso son principalmente promocionar los
estudios desarrollados en los centros de F.P., estimulando a los alumnos
para mejorar la calidad de estas ensefanzas, asi como la sensibilizacién @Mp
sobre la importancia que supone el estar preparado para incorporarse B
en el mundo laboral.

Noticias CZ/

El subdelegado del gobierno en Aragén clausura en Centro Zaragoza el curso
de identificacion de vehiculos, para las fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado.

El 11 de abril se clausuré la 3* edicién del Curso “Técnicas de Identificacién de Vehiculos”
(“T.LLV.), que durante cuatro dias se ha impartido en las instalaciones de CENTRO ZARAGOZA,
el Instituto de investigacién de vehiculos, a miembros de las Unidades de Policia Operativa,
Cientifica y Técnica, del Cuerpo Nacional de Policia y de la Guardia Civil.

El curso ha tenido una duracién de 4 dias, y se ha impartido en las instalaciones de
CENTRO ZARAGOZA (aulas, talleres y laboratorio de ensayos), abarcando los siguientes
temas:

Panordmica del tréfico ilicito de vehiculos en el Pais: Figuras delictivas.
Normativa internacional de identificacién de vehiculos.

Identificacion de vehiculos: practicas de falsificacién de vehiculos.

La documentacién y su tratamiento.

o © 0 O

Al acto de clausura asistieron el Subdelegado del Gobierno en Aragén, D. Juan José Rubio;
el Comisario Jefe de Secretaria de Estado de Seguridad del Ministerio del Interior, D. Eusterio
Pérez Gago; el Jefe Superior de Policia de Zaragoza, D. Leoncio Lorente; el Coronel de la
Comandancia de la Guardia Civil de Zaragoza, D. Manuel Pefia y el Subdirector de Centro
Zaragoza, D. Mariano Bistuer.
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Seguridad Vial

47.13€ () 1.-Elairbag(L+D) } 36,81€ () 16.- El transporte de animales de compaiifa (L + D)

47.13€ () 2. Sistemas de seguridad infantil (L + D)* ‘ 47,13 € () 17.- Los sistemas inteligentes de transporte (L + D)

47.13€ () 3.-Laseguridad en autobuses escolares (L + D) } 32,75€ () 18.-Lateoria visién cero sobre seguridad vial (L)

47,13€ () 4.-Ladistancia de seguridad (L + D) } 47,13€ () 19.- Sistemas de control de estabilidad (L + D)

47,13€ () 5.- Factores de distraccién en la conduccién (L + D) } 32,75€ () 20.- Cajas negras y su repercusion en la seguridad vial (L)

47,13€ () 6.- Laeficacia del cinturén de seguridad (L + D) | 47.13€ () 21.-Laseguridad de los peatones (L + D)

47,13 € () 7- Elreposacabezas El gran olvidado (L + D)* } 47,13 € () 22.- Lavelocidad como factor de riesgo (L + D)

47.13€ () 8. Elhabiticulo de seguridad (L + D)* } 47,13 € () 23.- Compatibilidad entre vehiculos (L + D)

47.13€ (] 9.-Laestiba de la carga en camiones I (L + D) | 47.13€ () 24-Laseguridad de los ciclistas (L + D)

47.13€ () 10.- Frenando con ABS (L + D) } 47,13 € (] 25.- Los ciclomotoresy la seguridad vial (L + D)

1638 € () 11.-Practicas de extincién de incendios (D) } 47,13 € () 26.- Laseguridad de los motoristas (L + D) e&é

47,13€ () 12.-Elcasco de proteccién (L + D) | 1638 € () 27.- Mantenimiento de neumaticos (D) ﬁo;

47,13€ () 13- Estiba de la carga en camiones I Transportes especiales (L + D) } 1638 € () 28.-Sujecién de la carga (D) ﬂo"e& 0466‘}6

47,13 € () 14.-Uso de materiales reflectantes en la seguridad vial (L + D) } 16,38€ ()  29.-ISA: Sistemas inteligentes de adaptacion de vel?cidad (D)

32,75€ () 15.-Uso del alumbrado diurno en los vehiculos de motor (L) } Por la compra de 3 0 més estudios I5 % de descuento. (Libro + video)
L= Libro D= DVD * Bl libro también disponible en CD } 829 € () Coleccién completa de Seguridad Vial (25 libros + 26 videos)

N

69,00 € () Los plasticos del automévil y su identificacién
(DVD + CD interactivo)
Por la compra de la coleccién completa 20 % de | 69,00 € () Reparacién de plisticos por adhesivos en el automévil
descuento | (DVD + CD interactivo)
165.60 € (] Coleccién completa de 3 titulos | 69.00 € () Reparaci6n de plasticos por soldadura en el automévil
(3 DVD’s + 3 CD’s interactivos) (DVD + CD interactivo)

N ! /

Guia préctica de bolsillo sobre reparacién y pintado FO rma de pago
de plasticos

02,71 € (O

18,13 € () Manualde ﬁ:’ocedimientos para la instalacién de (1) Contra reembolso
lunas en vehiculos de primera categoria

98,00 € () Baremo de tiempos y materiales para el pintado de () Cheque bancario nominativo a Centro Zaragoza
piezas del automévil. (Sélo disponible en CD)

98,00 € () Baremo de tiempos para la reparacién de piezas de () Transferencia bancaria a nuestra c/c IBERCAJA Agencia
plastico del automévil. (Sélo disponible en CD) Pedrola (Zaragoza). n° 2085 04141403000301-43

\ / \ (Adjuntar fotocopia de la transferencia y NIF) j

Rellene su pedido y envienoslo por correo o fax al 976 615679 IVA Y GASTOS DE ENVIO INCLUIDOS EN EL PRECIO EN PENINSULA
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